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DADES IDENTIFICATIVES
1. Descripcio del centre i titulacié avaluada

Centre: Escola Superior de Conservacio i Restauracié de Béns Culturals de Catalunya
(ESCRBCC)

Codi: 08044961

Titulacié avaluada

Grau en Ensenyaments Artistics Superiors en Conservacio i Restauracio de Béns Culturals

ECTS Data de verificacio Curs d’implantacio Data d’acreditacié

240 21-03-2014 2014-2015" 12-06-2018

ELABORACIO DE L’IST

Responsable: Coordinador pedagogic: Alexandre Prunés i Bosch?

Agents implicats: Director: Miquel Mirambell Abancé
Secretari: Joan Escudé Gonzalez
Cap d’estudis: Marcel Pujol Hamelink®

APROVACIO DE L’IST Equip directiu en reuni6 del 3 de novembre de 2021

DATA ELABORACIO Novembre de 2021
(per ratificar en la sessio del Consell escolar del 25 de novembre de 2021)

T Amb caracter transitori, el titol es va implantar el curs 2010-2011.

2 Ha pres possessio del carrec el curs 2021-2022 en substitucié de M2 Angels Balliu, Coordinadora pedagogica durant

els cursos 2019-2020 i 2020-2021 recollits en aquest informe.

3 Ha pres possessio del carrec el curs 2020-2021 en substitucié d’Eva Lopez Lorente, Cap d’estudis el curs 2019-2020.
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ANALISI | VALORACIO

1. Qualitat del programa formatiu

1.1. El perfil de competéncies de la titulacié és consistent amb els requisits de la disciplina
i amb el nivell formatiu corresponent del MECES.

Recomanacio i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'Informe d’Avaluacié Externa (IAE) del procés d’'acreditacio, el pla d'estudis és adequat
i permet obtenir les competencies previstes, adaptades als diferents perfils professionals.
Aquesta dimensio es va valorar a I'Informe d’Avaluacié del seguiment de titulacio oficial per part
de la Comissié Especifica d’Arts i Humanitats de la Comissié Institucional i de programes de
’AQU en data d’abril de 2020, com a assolida.

Esta en estudi la incorporacié de I'especialitat de conservacio i restauraciéo de mobles, aixi com
la de textil. Aixi mateix, es valora molt positivament l'adequacié de les competéncies al que
estableixen organismes europeus com ECCO i ENCoRE.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

A final de cada curs es revisen els plans docents per adequar-los a les necessitats que van
sorgint i s’aproven a 'area corresponent. Aquesta revisié suposa que les competéncies generals,
transversals i especifiques del pla d’estudis estan constantment revisades.

El perfil de competencies de la titulacio establert a la Memoria de Verificacio de la Titulacié (MVT),
una vegada desplegat totalment el pla formatiu, s’ha demostrat coherent amb els objectius de la
titulacié.

Les competéncies segueixen actualitzades segons els requisits de la disciplina de la conservacié
i restauracio tal i com estableixen els organismes internacionals ENCoRE a The European
Qualifications Framework: a new tool to translate qualifications i E.C.C.O. a Professional
Guidelines (1) (1) i (11).

De fet, amb data 26 de novembre de 2020, TESCRBCC ha estat acceptada com a membre de
ple dret ’ENCORE durant 'assemblea general celebrada a Porto.

Valoracio:

El perfil de competencies de la titulacié establert a la MVT, una vegada desplegat totalment el
pla formatiu, s’ha demostrat coherent amb els objectius de la titulacio.

1.2. El pla d’estudis i I’estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de
competéncies i amb els objectius de la titulacié.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'lAE del procés dacreditacid, el pla d'estudis és adequat, coherent amb les
competéncies i objectius de la titulacid, i esta en linia amb altres plans d'estudi considerats de
qualitat en conservaci6 i restauracio. Les carregues docents corresponents als coneixements
comuns i a les diferents especialitats son suficients en tots els casos i estan ben repartides.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

¢ Curs 2019-2020

- S’ha seguit el calendari i 'horari aprovats i establerts per aquest curs fins al confinament a causa
de la pandémia.

- Amb l'arribada del confinament, el centre ha fet un gran esfor¢ per adaptar-se a la situacio
generada a fi de poder seguir el pla d’estudis. En aquest sentit, aviat s’han pres totes les mesures
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possibles, implantant el forgés ensenyament telematic sincron i asincron. S’ha aprovat en les
reunions d’area modificar criteris d’avaluacié per adaptar-los a la situacié sobrevinguda.

- S’han dut a terme les reunions previstes durant tot el curs entre I'equip directiu i els caps d’area
per treballar els continguts del pla d'estudis i la seva aplicacié practica, també durant el
confinament.

- S’ha realitzat la 62 edicio del curs d’adaptacio a la nova titulacié segons la normativa establerta.
- Lliurament al Departament d’Educacié de I'Informe de Seguiment de la Titulacio del TS en
Conservacio i restauracio de béns culturals dels cursos 2017-2018 i 2018-2019 per tal que sigui
lliurat a TAQU (20 desembre 2019).

- El 30 de juny de 2020 es presenten al Departament d’Educacié per part de TESCRBCC els
plans docents de 1r, 2n, 3r i 4t curs del titol superior de Conservacio i restauracié de béns
culturals per al curs 2020-21.

- Realitzacié dels informes dels procediments SGIQ del curs 2019-2020 relacionats amb el pla
d’estudis i objectius de la titulacié: 4 D2 PE1 _p1 Disseny, aprovacio i implantacié dels plans
d’estudi; 5 D2 PE1 p2 Revisi6é i avaluacié del desenvolupament dels plans d’estudi;
7_D2 PE2 p1 Organitzacié académica i distribucié de recursos; 9 D2 PC p2 Planificacio i
avaluaci6 del procés d’ensenyament aprenentatge.

e Curs 2020-2021

- S’ha seguit el calendari i I'horari aprovats i establerts per aquest curs adaptant la presencialitat
a la situacié generada per la pandémia.

- S’han dut a terme les reunions previstes durant tot el curs entre I'equip directiu i els caps d’area
per treballar els continguts del pla d’estudis i la seva aplicacié practica.

- S’ha realitzat la 72 edicio del curs d’adaptacio a la nova titulacié segons la normativa establerta.
- Recepcio el juliol de 2020 de I'Informe de Seguiment Final de 'AQU signat I'abril de 2020 en
qué s’indica que s’ha acreditat definitivament el TS i que s’han superat els requeriments. De les
6 dimensions, totes s’assoleixen i 2 amb un excel-lent.

- Lliurament al Departament d’Educacié de I'Informe de Seguiment de la Titulacié del Master en
Conservacio i restauracio de Patrimoni Fotografic corresponent al curs 2019-2020 per tal que
sigui lliurat a ’AQU (18 novembre 2020) i recepcié el maig de 2021 de I'IST de 'AQU amb resultat
positiu i sense requeriments.

- En'assemblea general ’ENCoRE (European Network for Conservation Restoration Education)
celebrada telematicament el 26 de novembre de 2020, TESCRBCC va esdevenir Full Member
(membre de ple dret) de I'associacio.

- El 30 de juny de 2021 es presenten al Departament d’Educacié per part de TESCRBCC els
plans docents de 1r, 2n, 3r i 4t curs del titol superior de Conservacio i restauracié de béns
culturals per al curs 2021-22.

- Realitzacié dels informes dels procediments SGIQ del curs 2020-2021 relacionats amb el pla
d’estudis i objectius de la titulacié: : 4 D2 PE1_p1 Disseny, aprovacio i implantacié dels plans
d’estudi; 5 D2 PE1 p2 Revisi6 i avaluacié del desenvolupament dels plans d’estudi;
7_D2 PE2 p1 Organitzacié académica i distribucié de recursos; 9 D2 PC _p2 Planificacio i
avaluaci6 del procés d’ensenyament aprenentatge.

Valoracio:
El pla d'estudis, la seva estructura i l'organitzacié del curriculum sén coherents i s’ajusten als
objectius de la titulacié i al perfil de les competéncies.

S’ha desenvolupat el Pla d’estudis en la seva totalitat segons la MVT de TESCRBCC i segons el
Pla d’'estudis publicat al DOGC. L'organitzacié general dels cursos ha demostrat funcionar
correctament.

La realitzacio dels informes dels procediments del SGIQ permet la revisié anual exhaustiva del
pla de formacié.
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1.3. Els estudiants admesos tenen el perfil d’ingrés adequat per a la titulacié i el seu
nombre és coherent amb el nombre de places ofertes.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'lAE del procés d’'acreditacio, el perfil d'accés s'ajusta amb el que estableix la normativa.
El centre estableix proves d'accés, el disseny i resultat de les quals es fixen segons les
disposicions del Departament d’Educacio.

Pel que fa al nombre de places ocupades, en els darrers anys s'observa un estancament en el
nombre d'estudiants matriculats que, si bé no arriben al total de places ofertes, tampoc han baixat
mai del 80%, excepte el curs 2019-2020 (afectat per I'estat d'alarma generat per la pandémia de
covid-19).

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:
La majoria d’estudiants matriculats presenten un perfil d’accés que s’ajusta amb I'establert per a
la titulacié i el nombre d’estudiants matriculats és coherent amb el nombre de places ofertes.

El perfil d'ingrés dels alumnes que accedeixen a la titulaci6 esta descrit al procediment
3 D1_PC_p1 Perfil d’ingrés dels estudiants i mecanismes d’informacioé previs a I'admissio i es
publica a la pagina web de I'escola dins la pestanya Futurs alumnes, al submenu Perfil d’ingrés.

S’aplica anualment la resolucié que estableix les bases de les proves especifiques i que publica
el Departament d’Educacié al DOGC el mes de febrer-marg.

¢ Curs 2019-2020:

- Al juny de 2019 es van realitzar les proves d’accés als ensenyaments del Grau de Conservacié
i Restauracié de Béns Culturals per al curs 2019-2020.

- Estudis amb prova unica per a totes les especialitats.

- Convocatoria de juny: 18 de juny de 2019

- Oferta de places: 40

- En data de 5 de juliol de 2019 TESCRBCC va sol-licitar permis per convocar la convocatoria
extraordinaria de les proves d’accés al setembre a I'Area de Gestié de Proves de la Direccié
General d'Atenci6 a la Familia i Comunitat Educativa. Les proves en convocatoria extraordinaria
de setembre es van realitzar el 6 de setembre de 2019.

- Nota de tall: 5

- Nota mitjana: 6,45

Taula 1. Resum de les proves d’'accés per al curs 2019-2020 segons vies d’accés:

Via d’accés Inscrits Admesos Presentats Aprovats Admesos

matriculats

D H D H D H D H D H

D

H

Prova d’accés | Batxillerat 30 9 30 9 | 30 9 28 5 28 5

28

5

realitzada al | Prova accés
centre universitat majors de
25 anys.

Prova per a majors
de 18 anys sense
requisits.

Accés directe 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

Prova realitzada a
una altra comunitat

Prova realitzada a un
altre centre

Total 31 11 31 1 131 11 29 7 | 29 7

29



http://www.escrbcc.cat/futurs-alumnes/perfil-dingres/
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Taula 2. Resum de les proves d’'accés per al curs 2019-2020 segons génere:

DONES | HOMES | TOTAL
TOTAL INSCRITS 31 11 42
TOTAL APROVATS 29 7 36
TOTAL SUSPESOS 2 4 6
TOTAL NO PRESENTATS 2 2 4
TOTAL MATRICULATS 28 6 34

e Curs 2020-2021:

- Al juliol de 2020 es van realitzar les proves d’accés als ensenyaments del Grau de Conservacio
i Restauracio de Béns Culturals per al curs 2020-2021.
- Estudis amb prova unica per a totes les especialitats.
- Convocatoria de juliol: 13 de juliol de 2020.

- Oferta de places: 40

- A mitjans de juliol de 2020 TESCRBCC va sol‘licitar permis per convocar la convocatoria
extraordinaria de les proves d’accés al setembre a I'Area de Gestié de Proves de la Direccié
General d'Atenci6 a la Familia i Comunitat Educativa. Les proves en convocatoria extraordinaria
de setembre es van realitzar el 8 de setembre de 2020.

- Nota de tall: 5
- Nota mitjana: 6,25

Taula 3. Resum de les proves d’'accés per al curs 2020-2021 segons vies d’accés:

Via d’accés

Inscrits

Admesos

Presentats Aprovats Admesos

matriculats

D

D

D H D H D H

D

H

Prova d’accés Batxillerat

22 5

22 5

22 5 20 4 20 4

20

3

realitzada al
centre

Prova accés
universitat majors de
25 anys.

Prova per a majors
de 18 anys sense
requisits.

Accés directe

Prova realitzada a
una altra comunitat

Prova realitzada a un
altre centre

Total

23 6

23 6

23 6 21 5 | 21 5

21

Taula 4. Resum de les proves d’'accés per al curs 2020-2021 segons génere:

DONES | HOMES | TOTAL
TOTAL INSCRITS 23 6 29
TOTAL APROVATS 20 4 24
TOTAL SUSPESOS 2 1 3
TOTAL NO PRESENTATS 0 0 0
TOTAL MATRICULATS 21 4 25

Valoracio:

Les proves d’accés, tant en la convocatoria de juny com en I'extraordinaria de setembre, dels
dos cursos s’han desenvolupat segons la normativa vigent, amb completa normalitat. Les proves
per al curs 2020-2021, que sense tota la situacié generada per la pandémia s’haguessin realitzat
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el mes de juny, finalment es van poder realitzar al juliol. L’organitzacié pero ha estat 'adequada
i s’han realitzat totes les actuacions en els terminis previstos.

Els continguts de les proves han estat el proposats pels Caps d’Area del centre, integrants de la
comissié avaluadora de les proves. Aquests continguts s’adeqlen a les competéncies, habilitats
i capacitats necessaries per cursar amb plenes garanties aquests ensenyaments, tal i com es
reflecteix al perfil d’ingrés: http://www.escrbcc.cat/futurs-alumnes/perfil-dingres/

A causa de quedar places vacants a les dues convocatories de juny de 2019 i juliol de 2020,
s’han realitzat convocatories extraordinaries el mes de setembre dels dos cursos, amb la prévia
autoritzacié de la Direccié General d’Atenci6 a la Familia i Comunitat Educativa.

Si bé la nota de tall de les proves per al dos cursos ha estat de 5, la nota mitjana es manté molt
similar en tots els cursos.

Atenent a la perspectiva de génere, informem que en els ensenyaments de conservacio i
restauracio, la majoria d’aspirants matriculades segueixen sent dones, amb un 82,3% a les
proves pel curs 2019-2020 i un 84% a les proves pel curs 2020-2021.

A cap de les dues proves s’han pogut cobrir les 40 places, quedant vacants 6 places el curs
2019-2020 i 15 places vacants el curs 2020-2021. L’augment de places vacants per al curs 2020-
2021 és consequeéncia directa de la situacio creada per la pandémia de covid-19.

En general s’ha mantingut la dinamica respecte els cursos passats tot i I'esfor¢ que es fa
anualment en la difusié sobre els ensenyaments:

® Preséncia de I'escola a les xarxes socials, concretament al Facebook, Instagram i Youtube.
* Enviament d’informacié dels ensenyaments a centres i escoles que imparteixen batxillerat
artistic i CFGS d’Arts Plastiques i Disseny de Catalunya i Balears per correu electronic.

® Bona assisténcia a les jornades de portes obertes i visites individualitzades a TESCRBCC
(previa cita concertada o bé en format telematic).

® Presencia al Salo de 'Ensenyament amb la col-laboracié d’estudiants per informar.
® Xerrades informatives a centres i instituts.
® Actualitzacié constant de la pagina web.

El curs 2020-2021 es constata que I'accés ha empitjorat significativament degut a I'esclat de la
pandémia. El curs 2021-2022 es recupera la matriculacié i es torna a dades similars a les
anteriors.

Tot i aixi al Pla de millora es mantindra, doncs, I'objectiu de millorar la difusio dels ensenyaments,
incloent-hi la realitzacié de més sessions informatives presencials a escoles i instituts i publicitat
en linia, aixi com la de seguir treballant per a implementar les noves especialitats de téxtil i moble.

1.4. La titulacio disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'|AE del procés d’'acreditacio, es disposa d'un sistema de coordinacié docent amb un
nivell de valoracié per tots els participants elevat que es desplega amb la realitzacié de
nombroses accions. D'entre totes elles cal destacar que els responsables d'area realitzen un
resum del funcionament de la coordinacié docent detectant punts febles i proposant accions de
millora. Aquesta accié es considera una bona practica que hauria de mantenir-se en el temps.

També és destacable la coordinacié docent i seguiment que es realitza amb els alumnes que
realitzen el curs d'adaptacié.
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Es valora molt favorablement els esforcos de I'Escola per a la millora continua de la coordinacié
docent.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Els diversos mecanismes de coordinacié docent previstos a la MVT pel desplegament de la
titulacio, per assegurar un bon funcionament de les assignatures i la coheréncia del conjunt de
la titulacid, estan totalment implementats i assumits pel personal docent com a importants per a
la correcta tasca docent.

Considerem que els mecanismes de coordinacié docent desenvolupats i implantats amb la nova
titulacié sén adequats i demostren ser un mecanisme molt efectiu en benefici de la qualitat del
programa formatiu.

Els organs responsables de la coordinacid dels processos d’ensenyament-aprenentatge i la
supervisioé corresponent a 'TESCRBCC soén la Prefectura d’estudis i la Coordinacié pedagogica.

Els principals mecanismes de coordinacié docent durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021 han
estat:
» Aprovacio de la Programacio de centre durant el primer claustre de curs (calendari i I'horari
general, activitats de I'ambit escolar de caracter especial, previsié de practiques externes,
previsié6 de mobilitats Erasmus+, carrecs de tutors, calendaris d’examens i avaluacions,
calendari dels Claustres, Consell escolar, Arees, Coordinacions..., activitats no curriculars
previstes, difusid i relaci6 de I'escola amb I'ambit extern, qualitat, directori, entre altres
apartats).
* Reunions setmanals de direccié.
* Reunions mensuals de les arees.
* Reunions de coordinacié i tutories.
* Claustres.

Les principals accions relacionades amb la coordinacié docent que ha dut a terme la Prefectura
d’estudis durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021 han estat:

* Coordinacié dels examens semestrals i anuals.

* Organitzacio i convocatoria de les sessions d'avaluacio.

* Coordinacioé de les actes d'avaluacio.

* Reconeixement, validacio i transferéncia de crédits.

* Tramitacié de les renuncies d’assignatures, les convocatories extraordinaries i els trasllats
d’expedients.

* Organitzacio de I'accés a I'especialitat.

* Actualitzacié de les Normes d’Organitzacio i Funcionament del Centre (NOFC).
* Elaboracio dels horaris i calendari escolar.

* Elaboracio de les llistes de curs.

* Control de I'assisténcia del professorat.

* Elaboraci6 del document de dades anuals del centre.

* Coordinacié del curs d’adaptacio dels antics titulats a la nova titulacio.

Les principals accions relacionades amb la coordinacié docent que ha dut a terme la Coordinacio
pedagodgica durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021 han estat:

* Coordinacio de les arees.

* Coordinacio del Pla d’Accio Tutorial (PAT).

* Coordinacioé de I'elaboracié, actualitzacio i publicacié dels plans docents.

* Coordinacio de I'elaboracio6 i actualitzacio i publicacié de les programacions didactiques.

* Coordinacio dels criteris d'avaluacié (generals i especifics de matéries).

* Coordinacioé entre cursos i arees.
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* Coordinacio dels informes de seguiment docent.

* Coordinacié de les practiques externes.

* Control de I'assisténcia de I'alumnat.

* Seguiment dels becaris.

* Elaboracio de la Guia de I'estudiant.

* Coordinacié de les proves d’accés.

* Coordinacié dels espais expositius i retolacié de I'escola.

* Control dels encarrecs de servei del PD.

* Comunicacio a la comunitat educativa de les activitats que impliquen canvis en el
desenvolupament normal de les classes.

* Reunions de coordinacié i tutories de principi de curs i mitjans de segon semestre,
* Reunions de preavaluacié del primer semestre i del segon semestre, prévies a les
avaluacions semestrals.

Les principals accions relacionades amb la coordinacié docent que han dut a terme els Caps
d‘area didactics i els professors que les composen durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021 han
estat:
* Realitzacio i aprovacio en reuni6 d’area de les Programacions anuals de les assignatures
segons els plans docents aprovats a final de cada curs.
* Lliurament als Caps de 'informe de seguiment docent de les assignatures que han impartit
i posada en comu dels resultats a la darrera reunié d’'area.
* Realitzacié de I'Informe anual de seguiment docent de les assignatures de la seva area per
part del Cap d’area i lliurament a Coordinacié pedagogica. Aquests informes es fan publics
a la intranet del centre.

* Reunions de coordinacié al mes de setembre i al mes de maig.

Com a punts de 'anterior Pla de millora,
* Constatar que la direccié ha impulsat a través de les arees didactiques I'iis de les rubriques
com un sistema per avaluar, ja que obliga el docent a dissenyar les activitats tenint en compte
els objectius i les competéncies implicades, alhora que explicita clarament a I'estudiant els
criteris a partir dels quals sera avaluat.

* La Coordinadora pedagogica ha transmés el retard al Cap d’area que ha realitzat els avisos
pertinents respecte a 'endarreriment en I'entrega d’algunes programacions.
* S’han publicat els horaris pel curs seglient abans del periode de matricula.
* S’han inclos els resultats de la convocatoria de setembre als Informes de seguiment docent.
* S’ha avangat la reunié de coordinacié del mes de maig al mes de marg el curs 2019-2020

Valoracio:

Els mecanismes de coordinacié docent demostren funcionar adequadament i les actuacions
permeten detectar aspectes a millorar o canviar. Les reunions de direccid, d’arees, de coordinacié
i tutoria i, per suposat els claustres, sén espais ideals per treballar els diferents aspectes que es
relacionen amb la coordinacié docent, compartir problematiques i estratégies, aixi com arribar a
acords. La periodicitat en qué es realitzen també és efectiva, i hi ha la possibilitat de convocar
reunions extraordinaries quan és necessari.

L’organitzacié de I'escola en cinc arees pedagogiques s’ha mantingut fins al curs 2019-2020. El
curs 2020-2021 s’ha implantat una nova organitzacié aprovada en el darrer claustre de juny de
2020 basada en dues arees didactiques i tres arees técniques (PAT, Mobilitat i Qualitat). El canvi
d’organitzacié es valora positivament, atés que millora la coordinacié entre els ambits de
coneixement relacionats amb la Conservacio-restauracid (Ciéncies, Humanitats, Plastica i
Tecnologia) agrupats en una sola area didactica.
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En relacio al contingut, la metodologia i 'avaluacio de les matéries i les assignatures, la valoracio
es realitza comparant els indicadors seguents: percentatge d’alumnes suspesos, percentatge
d’'unitats de programacié (UP) realitzades, parcialment fetes i no fetes, dades que figuren en els
informes de seguiment docent de totes les assignatures i resumides en linforme anual de
seguiment docent realitzat pel cap d’area didactic.

Pla de millora:

Tot i la satisfaccio que segueix havent-hi en la coordinacié docent en general, se segueixen
detectant encara endarreriments en el lliurament d’algunes programacions per part d’'una part
molt petita del personal docent. Essencialment considerem que es tracta d’anar fent recordatoris
al professorat implicat.

1.5. L’aplicacio de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte
positiu sobre els resultats de la titulacio.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):

Aquest subestandard té un requeriment en I'lAE del procés d’acreditacio: “Si bé en general la
normativa s'aplica de manera adequada, pel que fa a la relaci6 numérica professor-alumnat
s'observa que en els tallers dels cursos comuns la ratio se situa en 1/20 en contra del que
estableix el RD 303/2010 de 15 de marg on s'estableix una ratio de 1/10 en les classes
teoricopractiques i els tallers. Per aixd s'haurien d’ iniciar accions per a solucionar aquest
aspecte.”

Després del darrer IST, que recollia les mesures preses per atendre aquest requeriment, aquesta
dimensi6 es va valorar a I'lnforme d’avaluacié del seguiment de titulacio oficial per part de la
Comissio Especifica d’Arts i Humanitats de la Comissio Institucional i de programes de 'AQU en
data d’abril de 2020, com a assolida. Per tant el resultat del requeriment és: superat.

La Comissié de I'Avaluacié del Seguiment de Titulacié Oficial de 'AQU d’abril de 2020 valora
positivament 'augment de la plantila amb la contractacié d’'un nou docent en conservacio i
restauracié d’obra pictorica. També s’esmenta que s’ha adequat la ratio en la totalitat de les
assignatures que no complien amb el requisit establert en la normativa.

Pel que fa a I'organitzacio de la docéncia en I'lAST es demana que caldria aclarir si I'assignatura
de primer curs “Principis tedrics i practics” també s’hi inclou, ja que a l'informe es fa referencia al
desdoblament de les assignatures de taller de 2on, i les de Dibuix i Volum.

Afegeix que malgrat que a l'informe de seguiment no es fa un esment especific a la matéria de
taller de primer curs, s’entén que queda inclds en l'afirmacié que s’han de desglossat tots els
grups en els quals la ratio era superior a I'establert a la normativa. | afegeix també que, en tot
cas, aquest aspecte haura de ser objecte d'especial seguiment en posteriors processos de
seguiment i acreditacio.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Aquest requeriment ja es va complir el curs 2018-2019 tal i com es va informar en el darrer IST
de 2017-2018/2018-2019. La nova incorporacié d’'un professor el curs 2018-2019, ajustos als
horaris i canvis a la direccid, va permetre complir la ratio 1/10 a la totalitat de les assignatures del
citat curs i en tots els seguients.

Valoracié6:

Respecte a l'aclariment que es demana de si I'assignatura de primer curs “Principis Técnics i
practiques” també s’hi inclou, la resposta és que efectivament s’han desglossat tots els grups en
els quals la ratio era superior a I'establert a la normativa, inclosa l'assignatura de “Principis
Técnics i practiques”.

Per tant, valorem les mesures preses com a positives i suficients per al compliment d’aquest
subestandard.
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2. Pertinéncia de la informacioé publica

2.1. La institucié publica informacié verag, completa, actualitzada i accessible sobre les
caracteristiques de la titulacioé i el seu desenvolupament operatiu.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):

No hi ha requeriments.

Aquesta dimensié es va valorar a 'Avaluacié del seguiment de titulacio oficial per part de la
Comissio Especifica d’Arts i Humanitats de la Comissio Institucional i de programes de 'AQU en
data d’abril de 2020, com a en progrés vers I'excel-léncia.

En la seva argumentacié “Es valora molt positivament el treball sistematic en la millora de la
informacié publica i la posada en marxa de propostes de millora i correccions indicades a
l'informe d’acreditacio.

La web es considera una bona practica per la seva claredat i per l'interés de la informacié
publicada que és exhaustiva tant pel que fa al desenvolupament operatiu de la titulacié com als
seus indicadors. Es considera un pas important en relacié a la proposta de millora que es va
realitzar a I'informe d’acreditacio sobre com reforcar la relacié entre el centre i la societat millorant
el seu posicionament i visualitzacio dintre I'oferta de I'educacié superior.”

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Periddicament I'equip directiu fa una revisié del web i cadascun dels seus membres té assignades
una série de pestanyes i funcions per tal de fer un manteniment adequat del seu funcionament i
de la seva operativitat. D’aquesta manera es vol assegurar que la institucié publiqui informacié
verag, completa, actualitzada i accessible sobre les caracteristiques de la titulacid i el seu
desenvolupament operatiu.

Taula 5. Contingut de la informacié publica sobre el desenvolupament operatiu de la titulacio:

DIMENSIO

ABAST PUBLIC

www.escrbcc.cat agora.xtec.catlescrbcc/moodle/
Objectius de la titulacié http://www.escrbcc.cat/estudis/finalitat-dels-estudis/
Perfil d’'ingrés http://www.escrbcc.cat/futurs-alumnes/perfil-dingres/
Perfil de formacio http://www.escrbcc.cat/estudis/titulacio/
https://www.escrbcc.cat/grau/futurs-alumnes/proves-
i Nombre de places ofertes acces/
ACCES ALS https:// b t/ /fut | /
, . ps://www.escrbcc.cat/grau/futurs-alumnes/proves-
ESTUDIS Proves d’accés acces/
. » https://www.escrbcc.cat/grau/futurs-alumnes/criteris-i-
Criteris de seleccid procediments-dadmissio/
Informacio sobre preinscripcio i https://www.escrbcc.cat/grau/futurs-alumnes/proves-
admissio acces/
Perl(?de ! pliocedlment de http://www.escrbcc.cat/futurs-alumnes/matriculacio/ . .
, matriculacio Guia de I'estudiant
MATRICULA Sessions d’acollida i de ) http://agora.xtec.cat/escrbcc/m
! .. http://www.escrbcc.cat/futurs-alumnes/
tutoritzacio oodle/
Normativa de permanéncia http://www.escrbcc.cat/alumnes/normatives/
PLA Guia de I'estudiant
) Estructura del pla d’estudis http://www.escrbcc.cat/estudis/pla-destudis/ http://agora.xtec.cat/escrbcc/m
D’ESTUDIS oodle/
Calendari académic http://www.escrbce.cat/alumnes/calendari/ Calendari
; Guia de I'estudiant
PLANIFICACIO | Guia docent http://www.escrbce.cat/alumnes/guia-docent/ http://agora.xtec.cat/escrbcc/m
OPERATIVA oodle/
DEL CURS http://www.escrbcc.cat/ Categories de cursos

Instal-lacions i serveis
Recursos d’aprenentatge

http://agora.xtec.cat/escrbcc/moodle/
http://agora.xtec.cat/escrbcc/intranet/

http://agora.xtec.cat/escrbcc/m
oodle/
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http://www.escrbcc.cat/estudis/pla-destudis/
http://agora.xtec.cat/escrbcc/moodle/
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http://agora.xtec.cat/escrbcc/moodle/
http://www.escrbcc.cat/alumnes/guia-docent/
http://www.escrbcc.cat/
http://www.escrbcc.cat/
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Espais virtuals de comunicacio http://www.escrbcc.cat/escola/equipaments/
Laboratoris, Biblioteca http://www.escrbcc.cat/escola/organitzacio/
Material recomanat a I'estudiant
Pla d’Acci6 Tutorial
Pla d’acci¢ tutorial http://www.escrbcc.cat/alumnes/ http://agora.xtec.cat/escrbcc/m
oodl_e/
Professorat de la titulacié http://www.escrbcc.cat/escola/organitzacio/ Guia de l'estudiant
PROFESSORAT | Perfil académic i/o professional http://www.escrbcc.cat/escola/qualitat/ http:/agora.xtec.cat/escrbec/m
Informacio de contacte http://www.escrbcc.cat/escola/organitzacio/ oodle/
Objectius https://www.escrbcc.cat/grau/pla-destudis/practiques/
Normativa general https://www.escrbcc.cat/wp-
PRACTIQUES Definicid de si son obligatoris o g‘:gtg;/”z%ggdsﬁom/07/ESCRBCC'PLA'DOCENT' Guia de I'estudiant
. - - Q .
EXTERNES opta.\tlves hitps://www.escrbce. catwp- httzl.//}aqora.xtec.cat/escrbcc/m
Assignatures a les quals van | content/uploads/2021/07/ESCRBCC-PLA-DOCENT- | 90di€l
ligades les practiques 4t-2021-2022.pdf
Institucions https://www.escrbcc.cat/grau/pla-destudis/practiques/
PROGRAMES ObJeCt“fIS https://www.escrbcc.cat/grau/internacional/
DE Normativa general
MOBILITAT http://www.escrbcc.cat/wp-
Estudis Institucions content/uploads/2015/07/1.-ON-PUC-ESTUDIAR-
Practiques PRESENTACI%C3%93-ALUMNES-1.pdf
Normativa Treball final
TREBALLS oo . . ) Guia de 'estudiant
FINALS Normativa i marc general https://www.escrbcc.cat/grau/pla-destudis/treball-final/ http://agora.xtec.cat/escrbce/m
oodle/
Valoracio:

L’ESCRBCC segueix donant molta importancia a la publicacio de tota la informacio de les
caracteristiques de la titulacié i el seu desenvolupament operatiu.
Valorem com a positiu el manteniment constant de la pagina web per part de tot I'equip directiu
per incorporar tota la informacié necessaria i tenir-la actualitzada.
La valoracié general és positiva i la consulta, tant de la pagina web com del Moodle i la Intranet,
segueix sent agil i practica.

2.2. La institucié publica informacié sobre els resultats académics i de satisfaccio.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Aquest subestandard es va valorar a I'|AE amb progrés vers I'excel-léncia.

Segons I'lAE del procés d’acreditacio, es publica informacié sobre la majoria de dimensions
rellevants. El centre queda molt ben posicionat en aquest aspecte respecte a altres institucions
similars. Tota la informacié publicada és actualitzada, accessible i exhaustiva.

Aquest subestandard té una Recomanacio:
* Per persistir en la millora, es recomana el recurs a grafics per substituir les taules de dades.
* La satisfacci6 dels titulats esta pendent de ser publicada.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:
S’han calculat els indicadors dels curs 2019-2020 i 2020-2021 d’accés i matricula, de professorat,
de practiques externes i de mobilitat, de satisfaccié dels estudiants i del professorat amb el
programa formatiu, i dels resultats académics, segons les indicacions de 'AQU.

Presentacio d’AQU l'abril de 2021 dels resultats de I'enquesta d’Insercié Laboral dels titulats
d’Ensenyaments Artistics Superiors (enquestes realitzades a persones titulades els cursos 2014-
2015 i 2015-2016). Aquesta enquesta també recull l'indicador de satisfaccio amb els estudis
realitzats.
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Presentacio d’AQU dels resultats de I'enquesta de satisfaccio 2020 d’Ensenyaments artistics
superiors, que recull dades de satisfaccié dels titulats.

S’han publicat els indicadors a la pagina web del centre:

http://www.escrbcc.cat/escola/qualitat/#indicadors qualitat

Se segueix treballant amb el programa Codex (implantat el 2018) de gesti6 académica a
Secretaria, amb el que també es realitzen les enquestes.

Actualitzacié constant de la pagina web del centre.

Respecte a les recomanacions i I'anterior Pla de millora:

» S’ha publicat al web els indicadors de satisfaccio de titulats.
« S’esta treballant en el recurs a grafics per substituir les taules de dades.
* No s’han realitzat indicadors especifics del Curs d’adaptacio6 ja que les dades s’integren al Grau.

Taula 6. Informacié publica sobre els indicadors de I'ensenyament:

DIMENSIONS

INDICADORS
CURS CURS
2019-2020 2020-2021

INDICADORS PUBLICS WEB

Proves per al
curs 2019-2020

Proves per al
curs 2020-2021

https://www.escrbcc.cat/grau/futurs-alumnes/proves-

Nombre de places de nou accés 40 40
acces/
I
Demanda 42 29
Ratio demanada de places / ofert/a 42/40 29/40
105% 72,5%
] Percenta‘tge 'd estudiants que superen les 81% 86.2%
ACCES | proves d’accés
MATRICULA Ratlg d’estudiants que superen les proves / 34/%4 25/205 http:/www.escrbec.cat/escola/qualitat/
matriculats 100% 100%
i — https://www.escrbcc.cat/grau/futurs-alumnes/proves-
Estudiants de nou ingrés 34 25 acces/
Nota de tall 5 5
, ) 152 TS 143 TS
Nombre total d’estudiants 16 CA 14 CA
Mitjana de crédits matriculats per estudiant 67,78 68
spgt';?g?;at?:nt(ijlfaFt)(r)(t);?szolr: tﬁutlzggs complet 100% 100% http://www.escrbcc.cat/escola/organitzacio/
PROFESSORAT Percentart) e de professors doctors sobre la
plantilla to%al de IZ titulac(i)(; octor re 26% 21,7% http://www.escrbcc.cat/escola/organitzacio/
Percentatge de titulats que realitzen les
PRACTIQUES | practiques voluntaries abans de finalitzar els 78,5% 62% http://www.escrbcc.cat/escola/qualitat/
EXTERNES | estudis (optatives a 3r i 4t)
MOBILITAT g::tcifigf;g:n Pl\ﬁ ?;:s('::ts propis  que 6,25% 1,2% http://www.escrbcc.cat/escola/qualitat/
Contingut
Satisfaccid dels oon m.f: S” 21 ;2
: rganitzacio s s
gf;;?;agésformzwf el Motivacia 77 74 http://www.escrbcc.cat/escola/qualitat/
Avaluacio 79 7,7
Disseny, planificacio i
desenvolupament de 8,3 8,2
. I'ensenyament
R d rt
SATISFACCIO | satisfaccis del | rensenvament . 87 87
professorat amb el | Equip directiu 8,7 8,6 http://www.escrbcc.cat/escola/qualitat/
programa formatiu Orientaci6 a I'estudiant 8,7 8,2
Recursos i serveis 8,3 -
Satisfaccié del PD
amb el grup alumnes 7.5 77
Satisfaccio dels titulats amb la formacio 75 Pendent
rebuda ’ AQU
. Primer curs 96,4% 94%
Egiglémgg Taxa de rendiment = itiacio 94.81% 93.9% http://www.escrbee.cat/escola/qualitat/
Taxa d’abandonament a primer curs 5,41% 2,63%
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Taxa d’abandonament 8,11% 6.3%
Taxa de graduacié en t+1 65,6% 82%
Durada mitjana dels estudis per cohort 4,2 4,4
Estudiants que cursen els estudis a temps 91.1% 96.5%
complet
Estudiants que cursen els estudis a temps 1,9% 3,5%
parcial
INSERCIO Taxa d’ocupacié (Dades IL AQU 2020)
LABORAL 71% 71% http://www.escrbcc.cat/escola/qualitat/
Taxa d'adequacié de la feina als estudis 74,2% 74,2%

(Dades IL AQU 2020)

Valoracio:

L’ESCRBCC segueix publicant informacioé actualitzada, agregada i exhaustiva sobre els resultats
académics i de satisfaccio de la titulacio al desplegable Indicadors de I'apartat de Qualitat de la
pagina web.

Cal remarcar la consolidacié del programa Codex de gestié académica a Secretaria. Tant els
indicadors dels resultats académics com els resultats de satisfaccié (alumnes, PD i PAS), es
generen mitjangant aquest programa. A finals del curs 2016-2017 es va comengar a treballar
amb Codex, durant el curs 2017-2018 es van introduir totes les dades académiques dels alumnes
des de la implantacié del titol superior. Durant el curs 2018-2019 ja es van poder obtenir els
indicadors esmentats. Els cursos 2019-2020 i 2020-2021, objecte d’aquest informe, Codex s’ha
fet servir plenament.

Els indicadors de satisfaccio dels titulats els valorem com a molt bons, amb una satisfaccié en
'enquesta d’AQU del curs 2019-2020 d’'un 7,5, aix0 si amb una lleugera baixada respecte
I'anterior indicador de 2018-2019 de 3 décimes (7,8).

Respecte a I'anterior Pla de millora, en el que es marcava com a objectiu fer indicadors especifics
del Curs d’Adaptacio, no s’ha fet ni es mantindra al Pla de millora perqué s’integren dins els
indicadors del Grau.

Pla de millora: Continuar en el recurs a grafics per substituir les taules de dades.

2.3. Lainstitucio publica el SGIQ en qué s’emmarca la titulacio i els resultats del seguiment
i acreditacioé de la titulacio.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'|AE del procés d’acreditacio, es disposa de tots els documents associats al SGIQ i a la
politica de qualitat al web, incloent els IST i I'actual memodria d'acreditacio. Igualment hi ha un
procediment en el SGIQ per a la rendicié de comptes. Es valora molt positivament I'esforg de
I'TESCRBCC en aquest sentit.

Recomanacio: Persistir i revisar les accions relacionades amb la informacioé i implicacié dels
estudiants.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

A la intranet de 'escola accessible al PD i al PAS, es poden consultar i descarregar tots els
documents relacionats amb el sistema de garantia interna de qualitat, annexos i altres documents
relacionats. Es publiquen els informes anuals dels 31 procediments del SGIQ_ESCRBCC dels
Cursos.

S’han publicat tots el documents generats durant el procés d’Acreditacio:

* Procediment d’acreditacio de les titulacions.
« L’Autoinforme d’Acreditacié de 'TESCRBCC.
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* L'Informe d’Avaluacié Externa d’Acreditacié de 'TESCRBCC.
 L’Informe final d’Avaluacié Externa de I’Acreditacié de 'TESCRBCC.
* Els informes de seguiment de la titulacié d’AQU.

Valoracio:

L’ESCRBCC publica i difon la politica de qualitat i el sistema de garantia interna de la qualitat
(SGIQ_ESCRBCC) del programa formatiu a tots els grups d’interés d’acord amb les directrius
establertes en el programa AUDIT-EAS, desenvolupat conjuntament pel Departament d'Educacio
i AQU Catalunya.

Les accions de difusié de la politica de qualitat han tingut certa efectivitat en tots els col-lectius
del centre. Si bé constatem que entre alguns membres del personal docent (PD) i el
d’administracio i serveis (PAS) existeix major coneixement del sistema de garantia de I'escola,
en general valorem que entre els estudiants el coneixement del SGIQ és suficient.

La informacio arriba a tots els grups d’interés a través de la pagina web de l'escola dins el
destacat Qualitat de la pagina d’inici, o al submenu de la pestanya superior Escola.

3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat

Aquesta dimensi6 es va valorar a I'Informe d’Avaluacié del seguiment de titulacio oficial per part
de la Comissié Especifica d’Arts i Humanitats de la Comissié Institucional i de programes de
’AQU en data d’abril de 2020, com a assolida.

3.1. El SGIQ implementat té processos que garanteixen el disseny, I'aprovacio, el
seguiment i I'acreditacio de les titulacions.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Aquest subestandard es va valorar a I'|AE amb progrés vers I'excel-léncia.

Segons I'lAE del procés d’acreditacio, el SGIQ_ESCRBCC té establerts processos per al
disseny, l'aprovacid, el seguiment i I'acreditacié de titulacions. La qualitat dels informes de
seguiment i I'Autoinforme presentat per I'Escola per a I'acreditacié confirmen el bon funcionament
dels processos corresponents de seguiment i acreditacio.

Els processos preveuen la implicacié de tots els grups d'interés. Es constata en els documents
aportats una important implicacié del professorat i del personal de suport de I'Escola.

En I'informe d’avaluacio del seguiment de titulacio oficial de 'AQU d’abril de 2020: “La Comissio
valora positivament que siqui treballant en la millora del SGIQ. També és positiu que s’adapti el
SGIQ a les caracteristiques del Master i s’anima al Centre a la implantacid i seguiment dels canvis
introduits al seglient informe de seguiment. Es recorda, que el sequiment a partir del procés
d’acreditacié té com abast totes les titulacions oficials del centre per tal caldria també tenir en
compte el desenvolupament del master en aquest informe.”

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Revisié dels procediments de la Dimensié 2, Disseny i revisié dels programes formatius:
4 D2 _PE1_p1 Disseny, aprovacio i implantacié dels plans d’estudi, 7_D2_PE2_ p1 Organitzacio
académica i distribucié6 de recursos, 8 D2 PC p1 Planificaci6 i desenvolupament de
metodologies d’ensenyament_aprenentatge.
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Publicacié de la informacié en els processos de verificacid, seguiment i modificacié del Titol
superior i Master, perqué arribin a tots els agents de la comunitat educativa (PD, PAS i
estudiants), als ocupadors i a la societat en general.

L’'apartat web de Qualitat de TESCRBCC enllaga i publica la Memoria de Verificacio, la
documentacié relativa al SGIQ, els informes de seguiment de la titulacio, els indicadors, aixi com
tota la documentacio relativa a I'acreditacio.

S’ha inclos el Master a tots els procediments del SGIQ-ESCRBCC.

Valoracio:
Els procediments referents al seguiment de la titulacié es consoliden com a eines utils per a
realitzar el seguiment de la titulacié.

3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacio6 i dels resultats rellevants per
a la gestio eficient de les titulacions, en especial els resultats académics i la satisfaccio
dels grups d’interés.

Recomanacié i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'l|AE del procés d’acreditacio, els informes de seguiment anuals i la informacioé publica
disponible fan evident que hi ha una cultura de recollida, analisi i difusié de dades consolidat.

Es recullen les dades rellevants per a la gestioé de la titulacio, tal com s'observa en el quadre
d'indicadors com el que es publica al web, que facilita informacié completa sobre I'evolucié
temporal dels mateixos.

Les enquestes de satisfaccio que es realitzen tenen en compte a tots els grups d'interés. Segons
les dades de percentatge de resposta que s'aporten en l'estandard 5, estudiants i professors
participen al voltant del 50%, i el PAS en un 100% en els dos cursos que es mostren. Aquests
valors estan molt per sobre dels valors mitjans obtinguts en altres institucions.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Recull dels resultats académics per tal de fer I'analisi i el seguiment del pla d’estudis tal i com
s’exposa al procediment 5 D2 PE1 p2 Revisié i avaluacié del desenvolupament dels plans
d’estudis i al seu informe anual.

Recull dels Caps d’area didactics dels Informes de seguiment docent de les assignatures de la
seva area. Elaboracio de I'informe resum de cada Area. Lliurament a la Coordinacié pedagogica,
encarregada de la seva revisi6 i analisi per a I'|ST. Publicacié a la intranet.

Calcul dels indicadors de rendiment, abandonament, graduacio, eficiencia i durada dels estudis
per cohort, segons els parametres indicats a la guia d’Indicadors docents per al desenvolupament
i l'analisi dels ensenyaments artistics superiors d’ AQU Catalunya. Analisi, valoracioé per a I'IST i
publicacio a la pagina web de I'escola.

Realitzacio dels estudiants de les enquestes de valoracié docent per quantificar el grau de
satisfaccié dels estudiants, del PAT, de les practiques tal i com descriu el procediment
27 D6 _PC p1 Gestio i analisi dels resultats academics i de la satisfaccio dels estudiants i el
14 D3 PC2_p1 Protocol de suport i orientacio als estudiants.

Realitzacio del PD de les enquestes de valoracié del pla d’estudis, els grups i horaris, la
coordinacié docent, les metodologies docents, el sistema d’avaluacio, els recursos docents i els
resultats d’aprenentatge de I'alumne, tal i com exposa el procediment 28 D6_PC_p2 Gestio i
analisi de la satisfaccié del PD i del PAS.
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Realitzacio del PAS de les enquestes de satisfaccio, com també exposa el procediment anterior.

Realitzacio de tots els grups d’interés (estudiants, PD i PAS) de I'enquesta sobre les instal-lacions
i serveis.

Les enquestes es realitzen mitjangant el programa de gestié academica Codex i es valoren de
1 al 10.

El Coordinador pedagogic remet a cada membre del col-lectiu que és valorat, els resultats en
format electronic, perqué pugui consultar-los en qualsevol moment i fer el seu procés de reflexio
i propostes de millora.

Analisi de les dades i, un cop comunicades a I'Equip directiu, es comuniquen en el claustre
respectant 'anonimat dels agents implicats.

Analisi dels resultats sobre la valoracié de les infraestructures i serveis de I'escola amb els
responsables de la gestidé, manteniment i millora dels recursos materials i serveis. Detecci6 dels
punts febles i proposta d’actuacions de millora a 'Equip directiu i a l'inrevés.

Comunicacioé dels resultats generals al Claustre de professors i al Consell escolar a final de curs.

No s’ha recollit cap queixa o suggeriment a la bustia instal-lada segons el procediment
29 D6 _PS_p1 Sistema d’aplicacié en la gestié d’incidencies, reclamacions, suggeriments i
felicitacions.

Respecte al_Pla de millora del darrer IST, en alld relatiu al procediment de les enquestes amb
Codex, s’ha fet parcialment la proposta d’obtenir els resultats en catala ja que 'empresa no
respon.

» S’ha resolt que en els resultats del 2n semestre també surtin els del 1r semestre.

+» S’ha resolt la baixa participacié detectada en alguna ocasio fent 'enquesta en I'horari lectiu.
» S’ha resolt que les les enquestes del PAT, de TF, del PD-grup, del PD-centre, del tutor-grup,
apareguin al Codex, excepte les del PAS perqué el programa Codex no ho permet.

* Esta en procés de millora el procediment per realitzar i recollir resultats de I'enquesta de
valoracio Erasmus in i out.

Valoracio:
Gracies a les accions realitzades, 'obtencié dels indicadors de resultats académics amb Codex
resulta ara més efectiva.

Les enquestes segueixen sent una eina util per valorar els diferents aspectes de la titulacio i del
centre.

Pla de millora:

Segueixen havent-hi dos factors millorables al procediment de les enquestes amb Codex:

« Els resultats no s’obtenen en catala.

* Cal millorar el procediment per realitzar i recollir resultats de 'enquesta de valoracié Erasmus
iniout.

3.3. El SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un Pla de millora que s’utilitza
per a la seva millora continua.

Recomanacié i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.
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Segons I'lAE del procés d’acreditacio, I'Escola compta amb un procés implementat mitjangant el
qual el SGIQ es revisa periodicament. La revisié de I'SGIQ inclou una reflexid sobre el
funcionament de la titulacio i, genera un Pla de millora continua; aquest pla permet el seguiment
dels canvis realitzats.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:
Durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021, TESCRBCC ha consolidat el Sistema de Garantia
Interna de Qualitat (SGIQ-ESCRBCC).

Aquest sistema de gestio de la qualitat segueix les directrius establertes per 'agéncia de qualitat
AQU-Catalunya en el seu programa per a l'orientacio i I'avaluacié del disseny dels SGIQ (AUDIT-
EAS), i respecta els principis de legalitat, publicitat, transparéncia i participacio.

Les actuacions relacionades amb la consolidacié del SGIQ-ESCRBCC durant els cursos 2019-
2020 i 2020-2021 han estat:

* Realitzacié de reunions de la Comissié de Qualitat:

* Revisi6 de la valoracié de la dimensié 3 Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat,
de I'lAE del procés d’acreditacié per tenir en compte les recomanacions. No hi ha requeriments.
* Elaboracié dels 31 informes dels procediments per part dels 8 propietaris un cop finalitzat els
Cursos.

» Aprovacié dels 31 informes dels procediments un cop finalitzat els dos cursos per part de la
Comissio de Qualitat.

* Elaboracio dels objectius de la Coordinacié de qualitat, aprovacio per part de la Comissio de
Qualitat i presentacié a la direccié de 'TESCRBCC.

* Elaboracioé de l'informe anual de la Coordinacio de qualitat per a la Coordinacié pedagogica un
cop finalitzat els cursos.

* Revisio, racionalitzacio i unificacié dels indicadors dels 31 procediments.

» Consolidacio del sistema d’enquestes de 'TESCRBCC amb Codex.

« Estandarditzacié de la documentacio i creacié de noves plantilles de documents.

Respecte a I'anterior Pla de millora,

» S’han unificat els indicadors i compartit el document amb els propietaris dels procediments.

» S’ha incorporat el master al SGIQ.

» S’ha aconseguit que el personal docent faci servir les plantilles facilitant als professors les que
tinguin a veure amb I'exercici de les seves funcions a principis de setembre perqué les puguin
incorporar a la seva feina.

Valoracio:

La revisio del SGIQ inclou una reflexié sobre el funcionament de la titulacié i, genera un Pla de
millora continua; aquest pla permet el seguiment dels canvis realitzats gracies a la realitzacié
dels informes dels 31 procediments.

La Comissio de qualitat coordina adequadament el sistema de qualitat, marcant objectius anuals
per a la seva continua millora. Aquest seguiment permet la deteccié de punts febles que es
contemplen al Pla de millora.

Pla de millora: De cara a millorar la seva operativitat, revisar els fluxgrames del SGIQ.
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4. Adequacio del professorat al programa formatiu

Aquesta dimensio es va valorar a I'Informe d’Avaluacié del seguiment de titulacio oficial per part
de la Comissié Especifica d’Arts i Humanitats de la Comissié Institucional i de programes de
’AQU en data d’abril de 2020, com a assolida.

En I'esmentat informe de 'AQU de 2020, “la Comissid valora positivament la millora en 'accés
del professorat a activitats de formaci6 i actualitzacio.

Val a dir que la participacio del professorat en programes de recerca de la universitat es considera
molt positiva, tot i que seria molt recomanable que el centre pogués tenir grups de recerca propis
la Comissio és conscient de la dificultat que aixd comporta.

El percentatge de professorat doctor és superior al que exigeix la normativa, tenint en compte la
posada en marxa d'un titol de nivell de master s’anima al centre a continuar treballant per
mantenir i en la mesura del possible augmentar aquest rati, sobre tot en ambits de coneixement
relacionats amb la titulacié de master.

Totes les dimensions inclouen una descripcid detallada de l'analisi i accions de millora
realitzades, si bé es considera un aspecte molt positiu, en dimensions en les quals aquesta
descripcié comporta poder identificar clarament persones implicades en l'objecte d’analisis,
caldria que aquest detall es centrés en les causes i mecanismes de millora, i s’evités la
personalitzacio.”

4.1. El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau,
professional.

Recomanacié i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'l|AE del procés d’acreditacio, el professorat de 'TESCRBCC disposa de les qualificacions
i els reconeixements externs establerts, aixi com de l'experiéncia adequada. El centre té
establerts criteris per a l'assignacié de la docéncia. Els estudiants estan satisfets amb la
competéncia docent de professorat.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

* Curs 2019-2020

- La plantilla actual és de 23 professors a temps complet.

- S’han incorporat al centre un professor interi a jornada completa de Conservacié-restauracio
d’obra pictorica.

- Dotacié d’'una estudiant en practiques d’auxiliar administrativa amb una carrega de 26 hores
setmanals del 13 gener | 13 de marg 2020.

- Peticié de canvi d’especialitat de dues places de professorat de TESCRBCC per al curs 2020-
2021. Les especialitats de CN i FQ del cos de secundaria passaran al cos d’arts plastiques i
disseny amb I'especialitat de Materials i técniques de Conservacioé i Restauracio (719).

* Curs 2020-2021

- La plantilla actual és de 23 professors a temps complet: 2 DD, 7 PP, 1 CS i 13 IN.

- A partir del 17 setembre 2020 s’ha incorporat al centre, substituint a I'anterior professor per
jubilacio, una nova professora interina a jornada completa de I'especialitat Materials i Tecnologia:
Conservacio i Restauracio.

- Reorganitzacié de les 5 arees i de les 4 coordinacions de TESCRBCC: Area de Conservacié-
Restauracio, Area de Ciéncies, Humanitats, Plastica i Tecnologia, Area de Mobilitat i Erasmus,
Area de Qualitat i Formacié Continua, Area d’Atenci6 a 'Estudiant i Beques, Coordinador Digital,
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Coordinadora de Practiques, Coordinadora linglistica/Unicum i Coordinadora de Riscos
Laborals.

Valoracio:

El professorat de TESCRBCC reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per
la titulacié que imparteix el centre. Com es pot veure a la taula 7, tots els professors tenen la
titulacio superior exigida i d’aquests, el 25% al curs 2019-2020 i un 21,75% el curs 2020-2021,

son, a més a més, doctors.

Taula 7. Titulacions del professorat:

Curs 2019-2020 Curs 2020-2021
Plantilla de 23 professors Plantilla de 23 professors
Doctors 6 25% 5 21,75%
Titulats superiors 17 75% 18 78,25%
Sense titulacié superior 0 0% 0 0%

D’altra banda, les especialitats docents del professorat son les adequades, els professors estan
acostumats a treballar d’'una forma interdisciplinaria i ho fan amb alumes de més d’un curs; el
grau d'implicacié del professorat amb la institucio és elevat, com es despren de les seves tasques
complementaries i que es poden observar en I'organitzacié del centre.

Taula 8. Especialitat del professorat:

Curs 2019-2020 Curs 2020-2021
Plantilla de 23 professors Plantilla de 23 professors
Conservacio-restauracié 11 47.8% 11 47.8%
Historia de I'art 4 17.3% 4 17.3%
Arqueologia 1 4,3% 1 4,3%
Volum 2 8.7% 2 8.7%
Dibuix artistic i color 2 8.7% 2 8.7%
Fotografia 1 4,3% 1 4,3%
Biologia, Fisica, Quimica 2 8.7% 2 8.7%

Pel que fa a la participacié del professorat de 'TESCRBCC en projectes de recerca universitaris
sempre ha estat a titol individual, provocat per la seva situacié personal i per la seva vinculacié
amb les universitats o grups de recerca, ja que alguns dells sén professors associats o
col-laboradors d’universitats catalanes. També s’ha estimulat la recerca entre els estudiants i
alguns professors de TESCRBCC han codirigit tesis doctorals o bé han estat en tribunals de tesis.
Cal recordar que per ser professor de 'TESCRBCC no cal ser doctor i que en aquests moments
no hi ha cap programa de formacio de doctors ni ajuts economics que fomentin aquesta formacio
per part del Departament d’Educacid. Aixi, doncs, ateses aquestes circumstancies, considerem
que el percentatge de doctors i professors col-laboradors en projectes de recerca és adequat.

Taula 9. Professorat amb experiéncia investigadora:

2019-2020 2020-2021

Percentatge de professors doctors 26% 21,7%

L’ESCRBCC té una plantilla molt estable i cohesionada, de fet 10 dels 23 professors del curs
2020-2021 exerceixen a 'TESCRBCC des dels primers anys de la fundacié de I'escola (és a dir,
del periode 1991-1995), i han contribuit a construir 'TESCRBCC des del seu origen, mantenint
una implicacié amb el centre que va més enlla d’una relacio estrictament laboral. Una altra dada
destacable és que 4 dels professors incorporats recentment també havien estat alumnes de
'ESCRBCC.

Tota la informacié sobre el personal docent com el contacte, el carrec i el seu curriculum, és
d’accés public a la pagina web del centre:
http://www.escrbcc.cat/escola/organitzacio/
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4.2. El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per
desenvolupar les seves funcions i atendre els estudiants.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'|AE “L’estructura de la plantilla del professorat i el seu nombre sén suficients per a
impartir la titulacio i atendre als estudiants del centre. Els estudiantes estan molt satisfets amb
I'atencio del professorat en el seu procés d’aprenentatge.”

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021, tots els professors —independentment de la seva
condicié— han tingut assignades 19 hores docents setmanals i 5 hores de dedicacio al centre a
tasques complementaries que implica:

* Preséncia diaria al centre per facilitar la cohesio, la interdisciplinarietat i el treball en equip.

* Assignaci6 d’assignatures segons la idoneitat, no per antiguitat o carrec.

* Imparticié d’assignatures de diferents cursos per part d’'un mateix professor per evitar una visioé
esbiaixada del pla d’estudis.

Organitzaciéo de 'TESCRBCC en diferents organs, tal i com es publica a I'espai Moodle i a la
pagina web de 'escola:

» Equip Directiu format pel Director, el Cap d'Estudis, el Coordinador Pedagogic i el Secretari.
* Claustre de professors integrat pels professors i professores del centre.

» Consell escolar integrat pel Director, el Cap d’estudis, el Secretari, cinc professors elegits pel
Claustre, cinc representants de I'alumnat, un representant del personal d’administracio i serveis,
i una representat de I'ajuntament de Barcelona.

« Durant el curs 2019-2020 hi ha 5 arees, tal i com estableix la MVT i recullen les NOFC (Area de
cursos comuns, Area de Conservacié i Restauracié, Area d’Humanitats, Area de Plastica i Area
de Ciéncies i tecnologia) i 6 carrecs coordinacions (Coordinacié d’'informatica, Coordinacié de
practiques, Coordinacié de linglistica, Coordinacié de prevencio de riscos laborals, Coordinacié
Erasmus i Coordinacié de Qualitat).

« El curs 2020-2021 es reorganitzen les 5 arees i les 4 coordinacions de 'lESCRBCC: Area de
Conservacio-Restauracié, Area de Ciéncies, Humanitats, Plastica i

Tecnologia, Area de Mobilitat i Erasmus, Area de Qualitat i Formacié Continua, Area d’Atencié a
IEstudiant i Beques, Coordinador Digital, Coordinadora de Practiques, Coordinadora
lingUistica/Unicum i Coordinadora de Riscos Laborals.

* Tutors de curs: Dos a primer curs, dos a segon curs, quatre a tercer curs, quatre a quart curs
(grau),tutor del Master, tutora de becaris i tutor del Curs d’adaptacio.

Seguiment dels cursos comuns per part de la Cap d’area d’Atencié als estudiants i beques,
sobretot per evitar 'abandonament de primer curs i afavorir la seva integracié académica a la
institucid. Revisié anual del Pla d’accio tutorial.

Mecanismes per assignar el professorat de les practiques externes:

» Coordinacié de les Practiques externes (assignatura obligatoria de 4t curs ) i la Formacié
practica complementaria | i 1l (assignatures optatives de 3r i 4t curs) per part de la Coordinadora
de practiques de TESCRBCC, amb assignacié de 9 hores setmanals al primer semestre per a
tasques d’organitzacio, gestid, convenis, visites institucionals i assignacié d’estudiants; i 12 hores
setmanals al segon semestre per a tasques directament relacionades amb I'estudiant, sobretot
de tutoria.

« Assignacio de la figura de Tutor de practiques a cada grup/curs. Els professors de 3r i 4t curs
de conservacio6 i restauracié realitzen el seguiment i avaluacié juntament amb el Tutor de la
institucio.
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» Realitzacié de tots els tramits per part de l'estudiant, la coordinadora de practiques de
TESCRBCC, els tutors de TESCRBCC i els tutors de les institucions a partir de I'aplicatiu del Banc
Integrat de Dades (sBid) del Consell General de Cambres de Catalunya i el Departament
d’Educacio, dins del programa E+E (escola-empresa, empresa-escola).

Activitats relacionades amb les practiques durant el curs 2019-2020:

- Durant el curs 2019-20 s’han fet un total de 77 practiques: 33 practiques optatives en el marc
de les assignatures “Formacio Practica Complementaria I” i “Formacié Practica Complementaria
II” del Titol Superior. D’altra banda, s’han fet 31 practiques obligatories en el marc de I'assignatura
“Practiques externes” de 4t curs del Titol Superior i, finalment, s’han fet 13 practiques obligatories
en el Master en Conservacio i restauracio de Patrimoni Fotografic. El desenvolupament de les
practiques s’ha vist alterat per la pandémia provocada per la Covid 19 i I'estat d’alarma decretat
pel Govern d’Espanya. S’han hagut de dissenyar estratégies alternatives.

- Signatura d’'un conveni de practiques entre I'Arxiu Diocesa- Arxiu Capitular- Biblioteca
Diocesana del Seminari del Bisbat de Girona i TESCRBCC per als alumnes de 'lESCRBCC
(Barcelona, 10 de setembre 2019).

- Signatura d’'un conveni de practiques entre la Diputaciéo de Barcelona i 'TESCRBCC per als
alumnes de 'TESCRBCC (Barcelona, octubre de 2019).

- Signatura d’'un conveni de practiques entre I'Escola del Mar de Barcelona i 'TESCRBCC per als
alumnes de 'TESCRBCC (Barcelona, 6 novembre 2019).

- Signatura d’un conveni de practiques entre la UB i 'TESCRBCC per als alumnes de 'TESCRBCC
(Barcelona, 17 gener 2020).

- Signatura d’un conveni de practiques entre la Universitat de Lleida i 'TESCRBCC per als alumnes
de TESCRBCC (Barcelona, 7 febrer 2020).

- Signatura d’un conveni de practiques entre I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés i 'TESCRBCC
per als alumnes de TESCRBCC (Barcelona, 26 febrer 2020).

» Realitzacié de I'enquesta de satisfaccid part dels alumnes en practiques: 7’7 en Formacié
practica complementaria | i 10 en Formacioé practica complementaria 1.

Activitats relacionades amb les practiques durant el curs 2020-2021:

- Durant el curs 2020-21 s’han gestionat un total de 83 practiques en 33 institucions diferents: 43
practiques optatives en el marc de les assignatures “Formacié Practica Complementaria I” (26
alumnes) i “Formacio Practica Complementaria II” (17 alumnes) del Grau. D’altra banda, s’han
fet 38 practiques obligatories en el marc de 'assignatura “Practiques externes” de 4t curs del
Grau, 1 practica per a un estudiant del Curs d’Adaptacié al Grau i 1 practica en el Master en
Conservacio i Restauracié de Patrimoni Fotografic.

- Signatura d’un conveni de practiques entre Taller Avall Creacié-Conservacié Restauracio i
FTESCRBCC per als alumnes de TESCRBCC (Barcelona, 24 de novembre

2020).

- Signatura d’un conveni de practiques entre la didcesi de Sant Feliu de Llobregat i 'TESCRBCC
per als alumnes de 'TESCRBCC (Barcelona, 23 de desembre 2020).

- Signatura d’un conveni de practiques entre Chroma Restauracié del Patrimoni Arquitectonic SL
i 'ESCRBCC per als alumnes de TESCRBCC (Barcelona, 11 de

gener 2021).

- Signatura d’'un conveni de practiques entre 'Escola del Mar de Barcelona i 'TESCRBCC per als
alumnes de 'TESCRBCC (Barcelona, 12 de gener 2021).

- Signatura d’un conveni de practiques entre ACUB Ambit Cultural de Benedictines / Monestir de
Sant Pere de les Puel-les de Barcelona i 'TESCRBCC per als alumnes de

'ESCRBCC (Barcelona, 22 de gener 2021).

- Signatura d’un conveni de practiques entre Aleix Barbera Giné i 'TESCRBCC per als alumnes
de 'ESCRBCC (Barcelona, 8 febrer 2021).

- Signatura d’'un conveni de practiques entre el Museu de Badalona i 'TESCRBCC per als alumnes
de 'TESCRBCC (Barcelona, 10 febrer 2021).

- Signatura d'un conveni de practiques entre el Museu Diocesa i Comarcal de Solsona i
'ESCRBCC per als alumnes de TESCRBCC (Barcelona, 1 marg 2021).
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- Signatura d’un conveni de practiques entre Citania Arqueloxia i 'TESCRBCC per als alumnes de
'ESCRBCC (Barcelona, 1 marg 2021).

- Signatura d’'un conveni de practiques entre el Centre d’Estudis de Castellar del Vallés-Arxiu
d’Historia i 'TESCRBCC per als alumnes de 'TESCRBCC (Barcelona, 6 abril 2021).

- Signatura d'un conveni de practiques entre I'ICUB (Institut de Cultura de Barcelona) i
'ESCRBCC per als alumnes de TESCRBCC (Barcelona, 13 abril 2021).

- Signatura d’'un conveni de practiques entre I'Ajuntament d’Olot i TESCRBCC per als alumnes
de TESCRBCC (Barcelona, 26 maig 2021).

- Signatura d’'un conveni de col-laboracié entre I'Espai Subirachs i 'TESCRBCC tal de conservar-
restaurar obres d’aquesta institucié (Barcelona, 4 juny 2021).

- Realitzacié de I'enquesta de satisfaccid part dels alumnes en practiques: 9,1 en Formacio
practica complementaria | i 7,9 en Formacioé practica complementaria Il.

Mecanismes per assignar els professors com a tutors al Treball final (TF).

* Revisio anual de la Normativa de TF per part de la Comissiéo de TF (formada per tots els
professors d’especialitat de I'area de Conservacié i restauracio, pel tutor del curs d’adaptacio, i
pels caps d’area de Conservacio i restauracio, Humanitats, Ciéncies, Plastica i Tecnologia).

* Publicacié de la Normativa a la pagina web de TESCRBCC i al Moodle.

* Proposta per part de I'estudiant del tema a la Comissio, que I'accepta o el refusa i determina el
tutor de cada treball final i, si s’escau, el cotutor, d’'acord amb I'especialitat docent, experiéncia
professional i/o recerca de cada professor.

* Assignacio dels Tutors de TF. Els tutors son els professors de I'area de conservacio i restauracié
que imparteixen I'assignatura anual de I'especialitat (3r i 4t curs).

» Assignacié d’'un horari setmanal fix dedicat a fer el seguiment dels alumnes que s’han de
tutoritzar: 1 hora en el cas dels professors de 3r curs i 2 hores en el cas dels professors de 4t
curs.

Activitats relacionades amb el TF cursos 2019-2020 i 2020-2021:

* Reunions de la Comissi6 de TF

* Presentacio dels treballs finals

Respecte al Pla de millora, s’ha incorporat 'enquesta de TF a Codex i incentivat la participacio,
aixi com s’ha fomentat la interdisciplinarietat del professorat i la recerca.

Valoracio:
L’ESCRBCC creu que la dedicacié dels professors és suficient per desenvolupar les seves
funcions i per atendre els estudiants.

Les ratios de 'lESCRBCC han esdevingut una fortalesa distintiva del centre que permet
desenvolupar les competéncies amb plenes garanties de qualitat. L’atencidé personalitzada i
individualitzada als estudiants també és un dels altres punts forts de la docéncia a 'TESCRBCC,
ja que cada estudiant fa una mitjana d’entre 26 i 27,5 hores presencials setmanals de classe al
centre i cada professor fa 19 hores lectives setmanals.

El desdoblament dels grups en totes les assignatures practiques ha funcionat correctament i es
desenvolupen les activitats d’ensenyament-aprenentatge correctament.

Els resultats de les enquestes de valoraciéo docent per part dels estudiants sén positius. La
valoracié es manté semblant a la majoria d’items i puja a I'avaluacié. Aquest item va ser un
objectiu de totes les arees i es va treballar perque millorés amb resultats satisfactoris.

Taula 10. Resultats de les enquestes de valoracié docent per part dels alumnes:

2019-20 | 2020-21
Continguts 8,1 7,6
Avaluacio 7,9 7,7
Motivacio 7,7 7,4
| Organitzacio 8,1 7,6
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| Total mitjana . 8 | 76 |

L’assignatura del Treball final durant els dos cursos s’ha desenvolupat segons la normativa
publicada anualment. Les reunions de la Comissio de TF demostren ser molt efectives per
detectar factors a canviar i millorar. S’ha pogut realitzar i incloure de forma satisfactoria 'enquesta
de TF.

Considerem que les practiques en institucions de reconegut prestigi son un dels punts forts del
titol superior. El fet que els convenis amb diferents institucions no pari de créixer demostra que
les institucions saben que els estudiants, amb la formacié que reben a 'TESCRBCC, assoleixen
les competéncies professionals amb escreix.

4.3. La institucio ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de I’activitat docent i
investigadora del professorat.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'l|AE del procés d’acreditacio, a I'Escola el professorat compta amb suport institucional
per al desenvolupament de les seves funcions i per a la millora de la qualitat de la seva activitat
docent i investigadora.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:
Relacié de totes les activitats realitzades pel professorat per millorar la qualitat de I'activitat
docent i investigadora del professorat, amb el suport de 'TESCRBCC:

* Curs 2019-2020:

- Assignaci6 per part del director de 13 encarrecs de servei al personal docent que ha sol-licitat
cursos de formacio, assisténcia a congressos, activitats formatives, etc. Comunicacioé d’aquestes
activitats formatives al Consell escolar per a la seva aprovacio6 i al Claustre de professors.

- Una professora ha fet una mobilitat Erasmus (job shadowing) a I'Archivio di Stato di Torino
(Italia).

- Una professora Silvia ha fet una mobilitat de docéncia a la Universidade Catolica Portguesa
(Porto, Portugal).

- Assisténcia a les jornades de mobilitat Erasmus+ d’Educacié Superior per part de la cap
d’estudis de 'TESCRBCC (Madrid, 4 i 5 desembre 2019).

- Participacié d’'una professora al Curso internacional de Conservacion de Papel en América
Latina. Un encuentro con Oriente, organitzat per 'ICCROM, CNCPC, INAH i TNRICP, celebrat a
Ciutat de Méxic (30 octubre a 13 novembre 2019).

- Col-laboracié amb el projecte “Campus de les Arts” impulsat per la UB.

- Presentacio del num. 18 de la revista Unicum a la sala d’actes del Museu Etnologic i de Cultures
del Mén (03.10.2019).

* Curs 2020-2021:

- Assignacio per part del director de 4 encarrecs de servei al personal docent que ha sol-licitat
cursos de formacio, assisténcia a congressos, activitats formatives, etc. Comunicacié d’aquestes
activitats formatives al Consell escolar per a la seva aprovacié i al Claustre de professors.

- Celebracié a 'lESCRBCC d'un curs telematic d’iniciacio a les eines de docéncia telematica
destinat al professorat de 'TESCRBCC i impartit per professors de I'escola (16.07.2020).

- Sessi6é de formacio presencial sobre gestié de residus a carrec de 'empresa FCC ambito s.a.
destinada al professorat de 'TESCRBCC (16.09.2020).

- Celebracié a TESCRBCC d’un curs telematic sobre questionaris i ponderacions de moodle i
enllagos a arxius i carpetes compartides de Drive (30.11.2020).

- Curs semipresencial sobre Conservacié preventiva del patrimoni monumental destinat al
professorat de TESCRBCC. Barcelona, 1 a 29 juny 2021.
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- Col-laboracié amb el projecte “Campus de les Arts” impulsat per la UB: visita a 'TESCRBCC dels
coordinadors del projecte. (8 octubre 2020).

- Participacio de 'TESCRBCC en I'aprovacio del document final del Grup de treball sobre recerca
del Campus de les Arts (27 octubre 2020) i participacié de 'TESCRBCC en el pla de treball del
Campus de les Arts 2020/21, concretament en els tres ambits proposats: recerca, formacio del
professorat i intercanvi d’experiéncies d’ensenyament en linia.

- Participacio de 'TESCRBCC en el projecte “Art funerari”, organitzat per la UB.

- Presentacié del num. 19 de la revista Unicum a la sala d’actes de 'lESCRBCC i també per via
telematica. (03.10.2019).

- La primera edicié6 del Master en conservacio i restauracié del patrimoni fotografic ha estat
finalista al premi Fotoconnexié 2020. La cerimonia de lliurament dels premis s’ha celebrat
telematicament el 17 de desembre de 2020.

Valoracio:

Seguim valorant positivament la motivacid del professorat per formar-se i actualitzar-se
continuament. Ens reafirmem en la qualificacié de I'equip de professors per la seva solvencia
docent, per la seva qualificacié per a 'ensenyament del grau de conservacio i restauracio de
béns culturals i pel seu grau de compromis amb la formacié dels futurs conservadors-
restauradors del patrimoni de Catalunya.

5. Eficacia dels sistemes de suport a I’'aprenentatge

Aquesta dimensio es va valorar a I'Informe d’Avaluacié del seguiment de titulacio oficial per part
de la Comissié Especifica d’Arts i Humanitats de la Comissié Institucional i de programes de
’AQU en data d’abril de 2020, com a assolida.

En aquest informe “Es valora positivament la implicacié del centre en el PAT i les activitats
realitzades per a I'orientacio professional de I'estudiant. D’altra banda, es valora positivament el
treball sistematic per la millora continua dels recursos informatics i la biblioteca. En aquest sentit
la Comissio considera important que les autoritats competents tinguin en compte I'accié de millora
proposada a linforme d’acreditacié per incorporar una personal técnic que potenciés I'Us i
possibilitats de la biblioteca com a centre de recursos per I'aprenentatge i recerca.”

5.1. Els serveis d’orientacié académica suporten adequadament el procés d’aprenentatge
i els d’orientacio professional faciliten la incorporacié al mercat laboral.

Recomanacié i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'lAE del procés d’acreditacid, a I'Escola el pla d'accio tutorial i d'orientacié académica
dona resposta a les necessitats dels estudiants, I'orientacio professional és adequada i hi ha un
elevat grau de satisfaccid, tant dels estudiants com dels tutors, amb els serveis d'orientacio
academica i professional.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Elaboracié dels informes anuals (2019-2020 i 2020-2021) del procediment 14 D3 PC2 p1
Protocol de suport i orientacié als estudiants i del procediment 16 D3 PC4 p1Gestié de
l'orientaci6 professional dels estudiants del SGIQ.
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Desplegament del Pla d’Accié Tutorial (PAT) a través d’'una seérie de tutories diferenciades per
als alumnes en funcio del curs i I'assignatura.

Accions tutorials realitzades durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021:

» 2 Reunions de tutors per curs fixades en el calendari.

« Acci6 tutorial dirigida a 'alumnat de nou ingrés al centre.

« Acci6 tutorial general, destinada al grup-classe.

« Acci6 tutorial especifica, destinada als alumnes amb algun tipus de dificultat.

» Acci6 tutorial especifica als alumnes de 2n curs: Acompanyament en la tria d’especialitat.
Exposici6 i revisié de la normativa d’accés a I'especialitat. Informacié de les visites previstes a
centres professionals i/o institucions de conservacio i restauracié de béns culturals, aixi com de
la visita a tots els tallers de les especialitats del centre.

* Acci6 tutorial especifica als alumnes de 3r curs: Acompanyament en I'adaptacié a I'especialitat,
adaptacioé a nous espais i continguts didactics. Revisié del funcionament del taller, els materials
i estris. Revisi6 del pla de proteccio pel que fa a les mesures de seguretat en el treball. Informacio
sobre el funcionament de les assignatures vinculades amb les practiques externes, que els
permetra introduir-se en el mon professional.

» Acci6 tutorial especifica als alumnes de 4t curs, darrer any de la titulacio: Assessorament
enfocat a I'assoliment dels seus estudis. Revisid de la normativa del Treball final. Informacié
sobre el funcionament de les assignatures vinculades a les practiques externes, tal i com
s’explica al procediment 17_D3 PC5 p1 Gestié de les practiques externes del programa
formatiu.

* Realitzacio per part dels estudiants de 'enquesta de valoracié del PAT a final de curs

* Realitzacio per part dels professors de I'enquesta de valoracié del grup a final de curs.

Designacié dels tutors durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021:

* Designacié de dos tutors per a primer curs, dos per a segon.

* Designacié d’'un tutor per especialitat a tercer i quart curs, vuit en total.

* Designacié d’'un tutor del Curs d’adaptacio.

* Designacié d’un tutor de Master.

* Designaci6 dels tutors de TF.

* Designaci6 dels tutors de practiques, coordinats per la Coordinadora de practiques.

Respecte a la coordinacié docent durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021:

* Celebracio de les reunions de tutors de cursos comuns convocades pel Cap d’area d’atencié a
I'estudiant i Beques i el coordinador pedagogic.

» Celebracié de les reunions de tutors de tercer i quart convocades per la Coordinacié
pedagogica.

Tota la informacié que I'estudiant necessita saber sobre aquest i altres temes relacionats amb el
procés d’aprenentatge i l'orientacié professional és accessible als Plans docents de les
assignatures, a la Normativa de TF i a la Guia de 'estudiant, documents disponibles al Web i al
Moodle de TESCRBCC.

Aplicacié de la metodologia didactica basada en la practica, que consisteix en la intervencio sobre
obra real, i en grups reduits que faciliten I'atencié personalitzada a I'alumnat.

Activitats realitzades per a l'orientacié professional de l'estudiant i per oferir una proposta
educativa que posa en contacte I'alumne amb el context laboral i I'ajuda a adquirir les
competéncies transversals necessaries en l'exercici de la professid, tot permetent la seva
insercio laboral:

* Curs 2019-2020:

- Realitzacié de les activitats previstes pels alumnes de 2n: Visita als tallers d’especialitat i visita
al Centre de Restauracié de Béns Mobles de Catalunya.
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- Durant el curs 2019-20 s’han fet un total de 77 practiques: 33 practiques optatives en el marc
de les assignatures “Formacié Practica Complementaria I” i “Formacié Practica Complementaria
II” del Titol Superior. D’altra banda, s’han fet 31 practiques obligatories en el marc de I'assignatura
“Practiques externes” de 4t curs del Titol Superior i, finalment, s’han fet 13 practiques obligatories
en el Master en Conservacio i restauracio de Patrimoni Fotografic. El desenvolupament de les
practiques s’ha vist alterat per la pandémia provocada per la Covid 19 i I'estat d’alarma decretat
pel Govern d’Espanya. S’han hagut de dissenyar estrategies alternatives.

- Col'laboracié en I'organitzacio del Curs integral de conservacio i restauracié aplicada al moble
(de 150 hores) Codi M150-1 organitzat per ECORE.

- Col-laboracié amb l'any Vallmitjana: activitat “Restaura Vallmitjana” al taller de CR d’Escultura
de 3r curs i taller de métodes de reproduccio (22 octubre 2019).

- Taller d’arqueologia experimental: Els primers objectes de vidre (20 hores lectives), impartit a
'ESCRBCC per Aida Alarcos.

- Conferencia i demostracié de digitalitzacio 3D a 'TESCRBCC a carrec d’AsorCad. (11 febrer
2020).

- Seminari de “Vernissos medievals. Produccio i aplicacié” a carrec de la Dra. M. Antdnia Zalbidea
Mufioz per als estudiants de 3ri 4t de CR de pintura i escultura. (13 febrer 2020).

- Presentaci6 del projecte SIG Blanco, mapa de licitacions o concursos publics relacionats amb
el patrimoni cultural a carrec de Jimena Calleja d’ACRE (18 febrer 2020).

- Conferéncia sobre I'Atles de patologies de Cetec-Patrimoni a carrec del Dr. Salvador Borrés
(IQS Shchool of Engineering), Montserrat Pugés (Servei d’Arqueologia BCN-ICUB) i la
doctoranda Patricia Giménez (4 marg 2020).

- Presentacio del num. 18 de la revista Unicum a la sala d’actes del Museu Etnologic i de Cultures
del M6n (03.10.2019).

- En motiu de la Setmana Europea de la Conservaci6 i la Restauracio, 'TESCRBCC ha fet una
jornada de portes obertes (13 octubre 2019).

- Participaci6 de 'TESCRBCC en I'Estudi sobre l'estat actual del sector de la conservacio-
restauracié a Catalunya 2019, un projecte estratégic elaborat per encarrec de CRAC i amb el
finangament de la Direccié General de Patrimoni Cultural de la Generalitat de Catalunya i la
col-laboracié del CRBMC.

- ESCRBCC s’ha fet socia d’ARCOVE (Asociacion para la restauracidon-conservacion de
vidrieras de Espana) a partir del 4 de maig de 2020.

- Celebracioé de I'acte inaugural del curs 2019-20 amb una lligé magistral a carrec de Ruth Bagan,
conservadora preventiva del MNAC i antiga alumna de 'TESCRBCC (23.10.2019).

* Curs 2020-2021:

Realitzacio de les activitats previstes pels alumnes de 2n: Visita als tallers d’especialitat i visita
al Centre de Restauracié de Béns Mobles de Catalunya.

- Sortides fetes segons les proposta de les diferents arees a la Programacié General Anual del
Centre.

- Durant el curs 2020-21 s’han gestionat un total de 83 practiques en 33 institucions diferents: 43
practiques optatives en el marc de les assignatures “Formacio Practica Complementaria I” (26
alumnes) i “Formacié Practica Complementaria 11’ (17 alumnes) del Grau. D’altra banda, s’han
fet 38 practiques obligatories en el marc de I'assignatura “Practiques externes” de 4t curs del
Grau, 1 practica per a un estudiant del Curs d’Adaptacié al Grau i 1 practica en el Master en
Conservacio i Restauracio de Patrimoni Fotografic.

- S’ha realitzat 1 estada de practiques Erasmus a I'Arxiu de I'Ajuntament d’Amsterdam per un
any.

- Curs presencial d’introduccié a la técnica del vitrall impartit a TESCRBCC per Paloma
Somacarrera. S’han fet tres edicions: 25-29 gener 2021 (primera edicid), 14-18 juny 2021
(segona edicid) i 28 juny-2 juliol 2021 (tercera edicio).

- Presentacié del nim. 19 de la revista Unicum a la sala d’actes de TESCRBCC i també per via
telematica. (03.10.2019).

- Una professora de 'TESCRBCC ha estat una dels nou integrants del comité cientific del Premi
Jove d'Investigacio en Conservacio-Restauracié del GE-IIC 2020 (gener 2021).
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- Presentacio a la sala d’actes de 'TESCRBCC i també per via telematica del llibre Apuntes acerca
del recorrido, los significados, las técnicas y el patrimonio de moldes y vaciados del professor
Xavier Alcalde Ceravalls (Cuadernos de Conservacion y Restauracion, nim. 2) publicat el
desembre de 2020 (26.02.2021).

- Participacié en el projecte TIME: Muralisme, conservacié i el pas del temps. Intervencio pictorica
a la paret del recinte exterior de 'TESCRBCC amb una taula de treball (17.06.2021) i amb la
realitzacio de la pintura mural (21 a 28.06.2021). Hi participen 10 estudiants de TESCRBCC. La
pintura I'executa l'artista Franco Fasoli.

Respecte a 'anterior Pla de millora, s’han publicat el horaris pel curs segient abans del periode
de matricula.

* Per altra banda, s’ha retardat la publicacié d’'Unicum al setembre com a mesura fixa ja que
s’adequa millor a 'organitzaci6 i desenvolupament del curs académic.

» S’ha inclos I'enquesta de satisfaccio amb el PAT per part de I'estudiant, a Codex Curs 2019-
2020.

Valoracio:

El PAT demostra ser una eina molt util per a l'orientacié académica i 'acompanyament en el
procés d’aprenentatge de I'estudiant. Considerem que el PAT de TESCRBCC és ambicios i s’esta
desplegant cada curs de forma més eficient.

index de satisfaccié dels estudiants amb el PAT (valoracié sobre 10):
* Curs 2019-2020: 8,2
* Curs 2020-2021: 8,4

Els resultats de les enquestes de satisfaccié d’'ambddés cursos soén valorats positivament, posant
de manifest que l'estudiant assumeixi el PAT coma una eina més, al servei del seu procés
d’ensenyament-aprenentatge.

Aixi mateix, cada any valorem molt positivament la signatura de nous convenis amb institucions
perque els alumnes puguin fer practiques optatives a tercer i quart curs, aixi com obligatories a
quart (grau) i Master. En aquest entorn els alumnes aprenen intervenint les obres reals i també
coneixen empreses i institucions patrimonials que sén una possible sortida professional.

Per altra banda, I'organitzacio i col-laboracio en cursos, sortides, xerrades, etc relacionades amb
la conservacio i restauracio del patrimoni, considerem que és una eina molt interessant i Gtil per
a l'orientacié professional de I'estudiant, ja que, permet conéixer ambits i realitats més enlla de
'ambit formatiu.

Es considera que la publicacié de la revista Unicum el mes de setembre és més adequada que
no al mes de juny o juliol, perqué aquestes dates corresponen a final de curs o a l'inici del periode
vacacional.

Pla de millora:
Publicar la plantilla d’exemples de reconeixement de crédits entre titulacions feta a instancies de
la DGFPIERE.

5.2. Els recursos materials disponibles séon adequats al nombre d’estudiants i a les
caracteristiques de la titulacio.

Recomanacié i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'l|AE del procés d’acreditacid, a I'Escola les infraestructures docents i de suport a

I'aprenentatge donen resposta adequada a les necessitats d'aprenentatge dels estudiants, amb
equipaments pertinents i suficients, i instal-lacions adequades.
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Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Elaboracié dels informes anuals (2019-2020 i 2020-2021) del procediment 24 D5 PS1_p1
Gestio, manteniment i millora dels recursos materials i serveis.

Elaboracioé dels pressupostos per a I'exercici economic de I'any natural en curs, aprovat pel
Consell Escolar.

Aprovacio de la rendicié de comptes de I'exercici economic en cadascun dels cursos i lliurament
al Consorci d’Educacié de Barcelona. La rendicié de comptes inclou els comptes del programa
Erasmus+.

Les actuacions relacionades amb els recursos materials durant els dos cursos han estat:

- Aprovacié de la rendicié de comptes de I'exercici economic i lliurament al Consorci d’Educacio
de Barcelona. La rendicié de comptes inclou els comptes del programa Erasmus +.

- Peticions de material fungible necessari per a impartir la docéncia, per part del professorat i les
arees durant el mes de juny. Realitzacio de les comandes als proveidors per part de la Secretaria.
- Peticions de material inventariable necessari per a impartir la docéncia, per part del professorat
i les arees durant el mes d’octubre. Realitzacié de les comandes als proveidors per part de la
Secretaria.

- Publicacié a la pagina web del llistat de materials necessaris per als alumnes de primer i segon
curs.

- Realitzacio a final de curs de I'enquesta de satisfaccié d’estructures i serveis de I'Escola per
part dels alumnes i professors.

- Contractacié d’empreses externes que garanteixen el correcte funcionament de totes les
infraestructures com a mecanisme per realitzar i garantir la revisid i manteniment de les
instal-lacions. La Secretaria és el responsable de I'adequacié i conservacié dels espais i el
manteniment de les instal-lacions.

- Gesti6 de les sol-licituds de manteniment per part del PAS i del PD de necessitats especifiques,
problema o mancanga.

- Actualitzaci6 de Tlinventari anual d’espais, infraestructures i equipaments docents de
FTESCRBCC, per part de Secretaria. Inclou la descripcié del material inventariable, la necessitat
0 no de manteniment periddic, i la baixa en cas d’haver de realitzar una substitucio.

- Coordinacié6 i gestié del servei de la biblioteca, per part del Cap d’estudis, amb I'adquisicié i
gestio del fons bibliografic i altres col-leccions. Gestié de 'ocupacid, I'is i 'equipament d’aquest
espai.

- Assignacio dels espais (aules, tallers, laboratoris...) per part del Cap d’estudis. Reserva de les
ocupacions ordinaries, a partir dels grups i horaris de les assignatures resultat del procés de
matricula.

- Assignaci6 d’espais per a conferéncies, activitats culturals o altres.

- Realitzacié de les enquestes de satisfaccié dels estudiants i el PD amb les infraestructures i
serveis de 'TESCRBCC.

Respecte a les actuacions en infrastructures i adquisicions per a donar resposta adequada a les
necessitats d'aprenentatge dels estudiants, amb equipaments pertinents i suficients, i
instal-lacions adequades. En cadascun dels cursos han estat:

* Curs 2019-2020:

- Reorganitzacié del magatzem: Neteja, endrega, inventari i nova gestié a carrec de Silvia Marin,
cap d’'area de Conservacio-Restauracié (setembre 2019-febrer 2020).

- Instal-lacié de Wi-Fi a tot el recinte (desembre 2019-febrer 2020).

- Dotacio de 8 ordinadors per part del Departament d’Educacié (febrer 2020). S’han ubicat a la
biblioteca (4), secretaria (1), consergeria (2) i classe teorica (1). Actualment 'TESCRBCC té 80
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ordinadors (15 propietat del Departament d’Educacio i 65 propietat de 'TESCRBCC). L’espai amb
major concentracié és la B3 amb 22 ordinadors.

- Revisié, inspecci6 i legalitzacio de tota la instal-lacié eléctrica, de la caldera i dels ascensors de
'ESCRBCC (novembre-febrer de 2019).

- Remodelacié de la Secretaria: habilitacié d’'una taula per a una estudiant en practiques d’auxiliar
administrativa.

- Nou mobiliari a la sala de professors i als despatxos de la cap d’estudis i de la coordinacié de
practiques.

- Nou mobiliari als tallers T4 i T5 i a les aules A2 i AS.

- Obres de separacio de I'espai d’anodxia i creacié de I'espai 3D

- Electrificacio de les taules de la A6.

- Actualitzacio de Windows 10 i del paquet Adobe dels ordinadors de tot el centre.

- Realitzacio de tasques de jardineria a les instal-lacions de 'TESCRBCC per part de diversos
participants en un pla d’ocupacio del barri (9 de desembre de 2019 a 24 de gener de 2020).

- Canvi d’adjudicatari a la cafeteria a partir de I'1 de setembre.

- Poda d’arbrat del recinte de 'TESCRBCC (27 gener 2020).

- Noves adquisicions per a la Biblioteca: 248 llibres i 72 revistes (de juliol 2019 a juny 2020).

- Registre informatitzat de part de les revistes de la biblioteca (77 revistes).

* Curs 2020-2021:

- Impermeabilitzacié de la coberta de la rotonda (juliol 2020).

- Reparacié de la coberta entre el T8 i el T9 (octubre 2020) i reparacié d’humitats a les aules B5
i B6.

- Compra i instal-lacié de 5 bancs i 2 taules exteriors per al campus de 'TESCRBCC, arran de la
pandémia per COVID-19 (octubre 2020).

- Tanca d’ocultacio a la zona exterior de 'TESCRBCC tocant al carrer Vila-real (octubre 2020).

- Realitzacié de tasques de jardineria a les instal-lacions de TESCRBCC per part de la fundacio
privada Jovent (setembre 2020) i per part de diversos participants d’un pla d’ocupacioé del barri
(a partir del novembre 2020).

- Poda i tala d’arbrat dins del recinte de I'escola (26 a 29 gener 2021). S’ha plantat una alzina, un
auré negre, un ginjoler i un cirerer de flor doble (25-26 marg 2021).

- Nova instal'lacié d’'una xarxa Wi-Fi (cablejat i racks) a 'TESCRBCC a carrec del Consorci
d’Educacié de Barcelona (gener-marg 2021).

- Instal-lacié de webcams i altaveus a totes les aules.

- Canvi d’adjudicatari a la cafeteria a partir del 9 de novembre de 2020.

- Licitacié del nou contracte de serveis de neteja (maig 2021)a partir de I'1 de setembre de 2021.
- Noves adquisicions per a la Biblioteca: 125 llibres i 62 exemplars de revistes (de juliol 2020 a
maig 2021).

- Inici de la digitalitzacié dels expedients manuals dels titulats de la diplomatura anterior a 'TEEES
(maig 2021). Es preveu acabar-ho a finals del curs 2021-2022.

- Creacio6 d’'una nova Aula d’Informatica, dedicada especialment als recursos infografics.

Respecte a 'anterior Pla de millora,

» L’escola, conscient que avui la necessitat de tenir una bona cobertura d’Internet Wi-fi és
important, ha realitzat aquesta inversi6 a carrec del pressupost del centre.

« S’ha implantat un sistema de registre de les actuacions de manteniment.

* S’ha elaborat una base de dades de materials fungibles per facilitar la realitzacié de les
comandes als proveidors i per millorar la gestié del magatzem.

Valoracio:

Considerem que els recursos materials disponibles a 'lESCRBCC sén adequats al nombre
d’estudiants i a les caracteristiques de la titulacid, i es dediquen molts recursos humans i
economics a la seva gestid, organitzacio i actualitzacio.
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Taula 11. Resultats de les enquestes de satisfaccié dels estudiants amb les infraestructures i serveis de 'TESCRBCC:

2019-20 2020-21

PAT 8,1 8,4

Classes i tallers 8,0 6,5

Biblioteca 7,2 7,9

RECURSOS || Recursos electronics 7,3 7,8
SERVEIS Accessibilitat 8,1 8,6
Administracié 8,2 8,9

Serveis 8,4 8,5

Cafeteria 71 8,4

7,8 7.9

Com es pot observar, el resultat general és molt similar en els dos cursos.

Considerem que els resultats son positius, si bé es detecten que les valoracions més baixes sén
les de la cafeteria i la biblioteca el curs 19-20. El seguent curs (20-21) la valoracio de la cafeteria
puja pel canvi del responsable.

La gestié de la Biblioteca corre a carrec de I'escola, tant pel que fa a la gestié com a la compra
del fons. Es valora prou positivament, especialment el curs 20-21.

Pel que fa a 'actualitzacio del programari informatic, el Coordinador d’Informatica fa la gestié a
través del servei del Departament d’Educacié.

L’ESCRBCC fa un esforg per actualitzar els contractes de manteniment amb diverses empreses
per garantir el correcte funcionament de totes les instal-lacions: neteja i manteniment, serveis
d’aigua, gas, electricitat, manteniment aparells d’'optica, revisié i manteniment de la xarxa
informatica, sistema d’extincio, revisioé i manteniment dels ascensors i sistema de seguretat.

També es realitzen tasques de pintura i manteniment de les instal-lacions per part de diversos
participants en un pla d’ocupacié del barri, i es repara tot allo necessari conforme van sorgint les
necessitats.

Pla de millora:

» Seguir promovent el sistema de sol-licitud de manteniment, per escrit, mitjangant el formulari
accessible a la Consergeria.

* Millorar el sistema de préstec de llibres de la Biblioteca.

* Seguir actualitzant el programari informatic.

6. Qualitat dels resultats dels programes formatius

Aquesta dimensi6é es va valorar a I'Informe Avaluacié del seguiment de titulacié oficial per part
de la Comissié Especifica d’Arts i Humanitats de la Comissié Institucional i de programes de
'AQU en data d’abril de 2020, com a en progrés vers I'excel-léncia.

Aquest informe argumenta: “L’analisi de les dades és exhaustiu incloent tots els elements que
formen part de cada estandard. Els resultats dels indicadors sén positius, destaquen els alts
index de satisfaccio tot i que seria recomanable utilitzar com a complement a les enquestes altres
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eines qualitatives com grups focals o entrevistes en grup per analitzar les possibles arees de
millora. D’altra banda, es considera adequat realitzar un seguiment atent del lleuger augment de
'abandonament a primer curs, reforgant les accions tutorials durant aquest primer curs”.

6.1. Els resultats de I’aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius
pretesos i amb el nivell del MECES de la titulacio.

Recomanacié i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Aquest subestandard es va valorar a I'|AE amb progrés vers I'excel-léncia.

Segons I'lAE del procés d’acreditacio, es posa de manifest I'alt nivell de formacié dels estudiants
i es satisfa molt adequadament els requisits del nivell especificat en el MECES per a la titulacio.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:
Elaboracié dels informes anuals (2019-2020 i 2020-2021) del procediment del SGIQ
9 D2_PC_p2 Planificacio6 i avaluacio del procés d’ensenyament-aprenentatge.

Revisié anual dels Plans docents per ajustar els continguts a les competéncies que els titulats
han d’haver assolit en finalitzar els estudis de Conservacio i Restauracié de Béns Culturals: 20
competencies generals, 17 competéncies transversals i 10 competéncies especifiques per a
cada especialitat. Aprovacié a la darrera reunié anual d’arees. Lliurament a la Coordinacié
pedagogica. Lliurament a la Direccié General de Formacié Professional Inicial i Ensenyaments
de Régim Especial, i publicacié a la pagina web.

Revisi6é anual de les programacions de totes les assignatures. Aprovacié a la primera reunié
anual d’'arees. Lliurament a la Coordinacié pedagogica i publicacié a la pagina web i al Moodle.

Planificacié tematica del TF d’acord als grups i a les linies de treball i de transferéncia de
coneixement del professorat.

Organitzacio, gestio i revisié de les practiques externes segons els objectius formatius de la
titulacié, en institucions de reconegut prestigi.

Realitzacio dels Informes de seguiment docent (ISD) per part dels Caps d‘area didactics i
lliurament a la Coordinacié pedagogica.

Taula 12: Resum dels ISD:
CURS 2019-2020

AREA DE CIENCIES | TECNOLOGIA
Informe anual de seguiment docent de les assignatures de I'area
Nuam. ECTS Alumnes Alumnes uP L2
assignatures matriculats suspesos fetes parcialment no fetes
CURS 2019-2020 20 54 511 19 77 65 12 0
AREA DE CONSERVACIO | RESTAURACIO
Informe anual de seguiment docent de les assignatures de 'area
Nuam. Alumnes Alumnes up
. ECTS " UpP K
assignatures matriculats suspesos fetes parcialment no fetes
CURS 2019-2020 20 240 354 12 116 93 23 0
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AREA D’HUMANITATS
Informe anual de seguiment docent de les assignatures de I'area

Num. Alumnes Alumnes UP
p ECTS . upP n
assignatures matriculats suspesos fetes parcialment no fetes
CURS 2019-2020 20 102 207 17 89 80 9 0
AREA DE PLASTICA
Informe anual de seguiment docent de les assignatures de I'area
UP
Nuam. Alumnes Alumnes
assignatures e matriculats suspesos up % fetes ‘%parcialment z:.tes ne
CURS 2019-2020 14 62 187 7 63 33 28 2
CURS 2020-2021
AREA DE CIENCIES, HUMANITATS, PLASTICA | TECNOLOGIA
Informe anual de seguiment docent de les assignatures de I'area
UP
Nuam. ECTS Alumnes Alumnes uP
assignatures matriculats suspesos fetes parcialment no fetes
CURS 2020-2021 54 218 1001 60 258 227 22 9
AREA DE CONSERVACIO | RESTAURACIO
Informe anual de seguiment docent de les assignatures de 'area
Nuam. Alumnes Alumnes L
. ECTS " (V)4 .
assignatures matriculats suspesos fetes parcialment no fetes
CURS 2020-2021 20 240 336 15 114 113 0 1

Respecte a I'anterior Pla de millora,

« Es va realitzar el canvi de Cap d’area a I'Area de Plastica el curs 2019-2020.

» S’ha establert el lliurament de les programacions, tant les de les assignatures del primer com
les del segon semestre, abans de l'inici de curs.

» S’ha treballat des de les arees per a la implantacié de I'is del Moodle.

» S’han refet els ISD perqué es tingui en compte la convocatoria extraordinaria de setembre.

Valoracié6:

L’ESCRBCC aposta constantment per la millora del pla formatiu de la titulacié per tal que els
resultats de I'aprenentatge assolits pels estudiants es corresponguin amb els objectius formatius
pretesos i amb el nivell del MECES de la titulacié. Es per aixd que anualment es revisen tots els
documents relacionats per tal de poder avaluar el seu funcionament, detectar punts febles i
proposar millores.

El curs 2020-2021 s’implanta una nova organitzacio per arees: Es manté I'area de Conservacio i
Restauracio i es crea una nova area que aglutina les anteriors arees de Ciéncies i Tecnologia,
Humanitats i Plastica, anomenada Area de Ciéncies, Humanitats, Plastica i Tecnologia.

Es pot comprovar que el curs 2020-2021 es redueix el nombre d’'unitats de programacio6 fetes
parcialment respecte el curs 2019-2020 (covid), on hi va haver un percentatge molt gran degut
especialment a les assignatures més practiques, especialment de I'area de plastica.

Creiem rellevant destacar que durant els cursos 2019-2020 i 2020-2021, els tutors de les
institucions que reben els nostres estudiants en practiques, avaluen amb una nota de 9,3 el curs
2019-2020 i un 10 el curs 2020-2021 la seva formacio inicial en arribar a I'empresa o institucio,
la qual cosa demostra que els nostres titulats son totalment aptes per al mercat laboral i que han
assolit les competéncies generals, transversals i especifiques del Reial Decret 635/2010, de 14
de maig, i que, per tant, els resultats de I'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius
formatius pretesos i amb el nivell del MECES de la titulacié. La valoracio global dels tutors de
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practiques respecte grau de satisfaccio amb I'experiéncia de les practiques és de 9,5 el curs
2019-2020 i 9 el curs 2020-2021.

Pla de millora:

» Seguir motivant per assolir el complet lliurament de les programacions, tant les de les
assignatures del primer com les del segon semestre, abans de l'inici de curs.

» Motivar al professorat a reunir-se per parlar dels resultats de les enquestes per tal de detectar
els punts forts i els punts a millorar sobre la planificacié i desenvolupament de metodologies
d’ensenyament-aprenentatge.

6.2. Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié sén
adequats i pertinents per garantir I’assoliment dels resultats de I’aprenentatge previstos.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'IDAE del procés d’acreditacio, a I'Escola la metodologia i les activitats docents estan
dissenyades amb I'objectiu d'oferir oportunitats als estudiants per integrar els resultats
d'aprenentatge.

El sistema i criteris d'avaluacié son adequats per certificar i discriminar els resultats
d'aprenentatges.

Els TF es supervisen i avaluen amb criteris adequats. Les practiques externes es supervisen i
avaluen amb criteris adequats.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Elaboracié dels informes anuals (2019-2020 i 2020-2021) dels 6 procediments del SGIQ
relacionats amb aquest subestandard: 4 D2 PE1_p1 Disseny, aprovacio i implantacié dels plans
d’estudi, 5 D2 PE1 p2 Revisié i avaluacio del desenvolupament dels plans d’estudi, el
7 _D2 PE2 p1 Organitzacié acadéemica i distribucié de recursos, 8 D2 _PC p1 Planificaci6 i
desenvolupament de metodologies d’ensenyament_aprenentatge, i el 9 D2 PC_p2 Planificacioé
i avaluacioé del procés d’ensenyament _aprenentatge, 17_D3 _PC5 p1 Gestié de les practiques
externes del programa formatiu.

Les activitats formatives, metodologies docents i sistemes d’avaluacio de totes les assignatures,
es poden consultar a la MVT, als plans docents anuals i a les programacions anuals.

Metodologia docent per garantir I'assoliment dels resultats de I'aprenentatge previstos:

» Aprenentatge basat en projectes. Adquisicié de coneixements i competéncies clau mitjangant
I'elaboracié de projectes que donen resposta a problemes reals.

» Aprenentatge basat en I'adquisicié de competéncies.

» Aprenentatge basat en el pensament per tal de desenvolupar un pensament eficag.

» Aprenentatge cooperatiu. Treball en grup.

Activitats formatives, per garantir 'assoliment dels resultats de I'aprenentatge previstos:
* Practica de la conservacio i restauracio en proveta, obra simulada.

* Classes presencials expositives amb suport bibliografic, audiovisual i telematic.

* Treballs individuals i en grup tutelats.

* Recerca bibliografica / Consulta de bibliografia i fonts d’informacio.

« Conferéncies relacionades amb els continguts de I'assignatura.

« Sortides d’interés per a la formacié.

Mecanismes de I'avaluacié del procés d’aprenentatge dels alumnes per determinar el grau, nivell

d’adquisici6 i consolidacié de les competéncies transversals, generals i especifiques definides al
pla d’estudis:
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* Avaluacions realitzades per cada professor i per a cada assignatura fruit del seguiment continuat
de l'aprenentatge i 'avaluacié de cada alumne.

* Dues sessions de preavaluacié semestrals dels tutors i professors per comentar el
funcionament dels grups.

» Dues sessions semestrals d’avaluacié del claustre de professors per posar en comu el
seguiment individual dels alumnes i el col-lectiu de cada grup.

* Reunions mensuals de les arees.

* Reunions de la Comissié de treballs finals.

* Presentacio dels treballs finals.

* Gestio, organitzacio i supervisio de les practiques externes.

* Realitzacié de les enquestes de valoracié docent per part dels alumnes.

Taula 12. Resultats de les enquestes de valoracié docent per part dels alumnes:

2019-20 2020-21
Continguts 8,1 7,6
Avaluacio 8,1 7,6
Motivacio 7,7 7,4
| Organitzacio 7,9 7,7
Total mitjana 8 7,6

* Realitzacio de les enquestes de valoracié del PD amb el disseny, planificacio i desenvolupament
de I'ensenyament.

Taula 13. Resultats de les enquestes de valoracié del PD amb el disseny, planificacié i desenvolupament de I'ensenyament:

2019-20 2020-21
Disseny, planificacié i desenvolupament de I'ensenyament 8,3 8,2
Recursos de suport a ’ensenyament 8,7 8,7
Orientacioé a I’estudiant 8,7 8,2
Equip directiu 8,7 8,6
Recursos i serveis 8,3 *
Total mitjana 8,5 8,4

*Per una incidéncia en el programa Codex no es disposa d’aquestes dades

Respecte a I'anterior Pla de millora,

s’ha augmentat la participacié en projectes, seminaris, etc. d’'innovacié docent i avaluacio i
promogut les rubriques d’avaluacié sistematitzades (curs 2020-2021) pero encara es pot seguir
mantenint al Pla de millora.

Valoracié6:
Valorem positivament els mecanismes que utilitza 'TESCRBCC per comprovar que els resultats
de l'aprenentatge es corresponen amb els objectius formatius pretesos.

Aquests mecanismes d'avaluacio del procés d'aprenentatge dels alumnes es basen en
determinar el grau, nivell d’adquisicio i consolidacio de les competencies transversals, generals i
especifiques definides al pla d’estudis, amb I'objectiu d'acreditar davant la societat la idoneitat de
I'aprenentatge realitzat i la validesa del perfil d'ingrés.

Els resultats de les enquestes de valoracié docent que realitzen els alumnes estan tots, tret d’'un,
per sobre el 7 i el 7,5 (sobre 10), valors que considerem molt positius i que intentem superar cada
any. Les enquestes permeten detectar els punts febles del programa formatiu i proposar
actuacions concretes i efectives.

Els resultats de les enquestes de valoracio del professorat sobre el disseny, la planificacié i el
desenvolupament de l'aprenentatge estan tots entre el 7 i el 8 (sobre 10). Valorem molt
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positivament que el personal docent del centre consideri que el pla formatiu de 'TESCRBCC és
adequat i que garanteix a I'estudiant I'assoliment dels resultats de I'aprenentatge previstos.

Pla de millora:

* Intentar solucionar les incidéncies al Codex que no van permetre recollir la satisfaccié de
Recursos i serveis de professorat.

* Promoure les rubriques d’avaluacio sistematitzades.

* Augmentar la participacio en projectes, seminaris, etc d'innovacié docent i avaluacio.

6.3. Els valors dels indicadors académics son adequats per a les caracteristiques de la
titulacio.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons I'lAE del procés d’acreditacio, a I'Escola I'evidéncia documental posa de manifest que la
série temporal de la majoria dels indicadors académics és coherent amb la tipologia d'estudiants
i les titulacions equivalents.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:

Realitzacio dels informes anuals del SGIQ 26_D6 PC_p1 Gestié i analisi dels resultats
academics i de la satisfaccio dels estudiants.

Calcul dels indicadors académics mitjancant el programa de gestié académica Codex.

Es presenten els indicadors de les taxes de rendiment, graduacioé i abandonament dels cursos
2019-2020 i 2020-2021, calculades segons la guia d’AQU.

Publicacié dels indicadors a la pagina web de TESCRBCC.

Taula 13. Resultats académics:

2019-2020 2020-2021
Taxa de rendiment Primer curs 96,4% 94%
Conjunt titulacié 94,81% 93,9%
Taxa d’abandonament a primer curs 5,41% 2,63%
Taxa d’abandonament 8,11% 6,3%
igiglé:’ﬁgg Taxa de graduacié en t i t+1 65,6% 82%
Taxa d'eficiéncia en t i t+1 97,6% 95,8%
Durada mitjana dels estudis per cohort 4,2 4.4
Estudiants que cursen els estudis a temps complet 98,1% 96,5%
Estudiants que cursen els estudis a temps parcial 1,9% 3,5%

Respecte al Pla de millora anterior, s’ha fet un seguiment dels estudiants que accedeixen als
ensenyaments amb nota d’accés baixa per detectar si sén aquests casos els que abandonen,
aixi com als estudiants dels quals es preveu abandonament des de les accions previstes al PAT.

Valoracio6:
Considerem que els indicadors academics de 'TESCRBCC so6n adequats. Es revisen i valoren
cada curs, sobretot, la taxa de graduacié i la d'abandonament.

La mitjana de la taxa de rendiment dels darrers dos cursos académics continua sent molt elevada,
mentre que la de graduacié s’ha mantingut en la mateixa linia de cursos anteriors. Si bé es
detecta que el percentatge d’estudiants que acaben en t+1 segueix mantenint-se, el fet d’haver
realitzat convocatories extraordinaries al setembre, ajuda a qué un percentatge important de
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titulats acabin en el temps previst. Valorem, doncs, molt positivament la decisié de realitzar la
convocatoria extraordinaria al setembre.

La taxa d’abandonament a primer curs ha disminuit una mica respecte cursos anteriors, cosa
que es valora positivament.

Pla de millora:

 Seguir fent el seguiment dels estudiants que accedeixen als ensenyaments amb nota d’accés
baixa per detectar si sén aquests casos els que abandonen i dels estudiants dels quals es preveu
abandonament des de les accions previstes al PAT.

6.4. Els valors dels indicadors d’insercié laboral sén adequats per a les caracteristiques
de la titulacio.

Recomanacid i/o Requeriment (Informe d’acreditacio):
No hi ha requeriments.

Segons 'l|AE del procés d’acreditacio, a I'Escola la taxa d'ocupacié és superior a la de la poblacio
activa per al mateix periode de referéencia i tram d'edat, i és adequada comparada amb la de
titulacions similars.

La taxa d'adequacié és apropiada comparada amb la d'altres titulacions del mateix ambit
disciplinari. La mitjana de valoracié de la utilitat de la formacio teorica i practica és adequada,
comparada amb la d'altres titulacions de el mateix ambit disciplinari.

Dades-Analisi del centre-Accions fetes:
Realitzacio del procediment del SGIQ 28_D6_PC_p3 Gestié i analisi de la inserci6 laboral i la
satisfaccio dels titulats els cursos 2019-2020 i 2020-2021.

* Participacié en I'enquesta de satisfaccio de titulats 2019 de 'AQU (estudiants que han finalitzat
els estudis el curs 2018-2019).

* Participacié en I'enquesta d’insercié laboral 2020 de I'AQU (estudiants graduats els cursos
2014-2015i 2015-2016).

* Recepcio el juliol de 2020 dels resultats de I'enquesta de satisfaccio de titulats 2019 de 'AQU
(estudiants que han finalitzat els estudis el curs 2018-2019).

* Recepcio a l'abril de 2021 dels resultats de I'enquesta d’insercié laboral 2020 de 'AQU
(estudiants graduats els cursos 2014-2015 i 2015-2016).

Segons el document “La insercié laboral dels titulats i titulades dels ensenyaments artistics
superiors” publicat el 2021 per 'AQU, en base a I'enquesta sobre 488 persones d’una poblacio
de 1.227 persones titulades els cursos 2014-2015 i 2015-2016 en ensenyaments artistics
superiors, el 92% dels enquestats titulats en Conservaci6 i Restauracié de Béns Culturals de la
franja citada manifesten estar ocupats, amb un 74,2 % de funcions especifiques de la titulacié
superior i amb una ocupacio del 89,7% a temps complet.

Taula 15. Resultats I'enquesta d'IL als titulats els cursos 2014-2015 i 2015-2016 (AQU) d’Ambits de treball per ensenyament (2020):

Estatus laboral

Estic treballant 92%
Estic buscant feina 8%
Inactiu 0%
Qualitat de I'ocupacié

Fix 16,1%
Autonom 51,6%
Temporal 25,8%
Ambit de treball

Béns arqueoldgics | 5,4%
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Document grafic 16,2%
Escultura 16,2%
Pintura 8,1%
Combinacié d’aquests ambits 27%

Altres ambits relacionats 5,4%
Altres ambits no relacionats 21,6%

IST 2019-2020 / 2020-2021 %

Respecte a I'anterior Pla de millora, s’han publicat els resultats d’Insercié laboral d’AQU.

Valoracio:

Seguim valorant molt positivament la inclusié dels EAS a I'enquesta d’'IL que fa ’AQU cada 4
anys dins les edicions d’estudi del sistema universitari, de la qual ja es poden veure els

resultats de la 2a edici6 (taula 15).

Com es pot veure a la taula 15, els indicadors d’insercio laboral els podem considerar positius.

Creiem que és basic I'estudi d'insercié laboral i satisfaccié dels titulats amb els ensenyaments
perqué permet monitoritzar i obtenir evidéncies per a la presa de decisions i accions cap a la
millora dels ensenyaments des del coneixement.
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ANNEX 1- PLA DE MILLORA
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Al Pla de millora, les propostes que deriven de I’Autoinforme de seguiment de la titulacié i que ja s’han realitzat es presenten en gris. Les propostes de millora que estan en procés o deriven
d’aquest IST es presenten en negre. La prioritzacio s’indica pel lloc que ocupa la millora dins el quadre (en primer lloc el més prioritari).

PROPOSTES DE MILLORA ESTANDARD 1: Qualitat del proirama formatiu

1.1. El perfil de competéncies de la titulacié és consistent amb els requisits de la disciplina i amb el nivell formatiu corresponent del MECES

1.2. El pla d’estudis i I’estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de competéncies i amb els objectius de la titulacio

1.3. Els estudiants admesos tenen el perfil d’ingrés adequat per a la titulaci6 i el seu nombre és coherent amb el nombre de places ofertes

Seguiment dels que es presenten a les proves d"accés, aproven i no es matriculen Curs Fet cursos
2019-2020 2019-2020 i Coordinadora pedagogica Secretaria
2020-2021
. .. . . . . ) L L. Fet cursos
Realitzacié de més sessions informatives presencials a escoles i instituts. El proposit és . . o . . o
) 2019-2020 i Coordinadora pedagogica Caps d’area Coordinadora pedagogica
augmentar de 4 a 10 xerrades Curs 2019-2020 i 2020-2021
2020-2021
e . . ) Fet cursos
Incrementar la difusié dels ensenyaments als centres que imparteixen CFGS en AAPP i D . . o o »
o . 2019-2020 i Coordinadora pedagogica Comissié de promocio
(accés directe) Curs 2019-2020 i 2020-2021
2020-2021
Seguiment dels alumnes que es presenten a les proves d"accés sense requisits o Fet cursos . . B
) . ) ; ) ) ) . Cap d’'area de cursos comuns i atencié a
accedeixen a |“escola amb notes baixes d“accés Curs 2019-2020 2019-2020 i Coordinadora pedagogica ral ¢
alumna
2020-2021
Seguir treballant per la implantacié de les noves especialitats de textil i moble Curs 2019- . ) »
Fet Director Departament d’Educacio
2020 en endavant
Millorar la difusié dels ensenyaments, incloent-hi la realitzacié de més sessions informatives . . L L
. L . . . Curs 2021-2022 Coordinador pedagogic Equip directiu i PD
presencials a escoles d’art i instituts i publicitat en linia.
Seguir treballant per la implantacié de les noves especialitats de téxtil i moble Curs 2021-2022 Director Departament d’Educacié

1.4. La titulacioé disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats
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Fet practicament en la
Recull de programacions a la data acordada Curs 2019-2020 Coordinadora pedagogica seva totalitat els

. Coordinadora pedagogica Caps d'area
Caps d“area cursos 2019-2020 i
2020-2021
Publicar el horaris pel curs seglient abans del periode de matricula Curs 2019-2020 ) .
Fet Cap d’estudis
Incloure resultats de la convocatoria de setembre als Informes de seguiment docent Curs . - o ) .
Fet Coordinadora pedagogica Secretari i Cap d’estudis

2019-2020

. . . . . . Fet practicament en la ) o R
Lliurament dins el periode acordat de les programacions per poder-les publicar a la intranet totalitat Coordinadora pedagogica Caps d’Area
seva totalita

Avancar la reunié de coordinacié del mes de maig al mes de marg Curs 2019-2020 . . Cap d’area de cursos comuns i atencioé a
Fet Coordinadora pedagogica ) )
I'estudiant
Impuls de I'Gs de les rubriques com un sistema per avaluar En procés Coordinadora pedagogica Caps d'area
Recull de les actes de les reunions a la data acordada Curs 2019-2020 Fet Coordinadora pedagogica Caps d'area i Coordinadors
Seguir impulsant I'is de les rubriques com un sistema per avaluar Curs 2021-2022 Coordinador pedagogic Caps d'area

1.5. L’aplicacié de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte positiu sobre els resultats de la titulacié
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PROPOSTES DE MILLORA ESTANDARD 2: Pertinéncia de la informacioé publica

2.1. La institucié publica informaci6 verag, completa, actualitzada i accessible sobre les caracteristiques de la titulacio i el seu desenvolupament operatiu

2.2. La institucio publica informacioé sobre els resultats académics i de satisfaccio

Fer indicadors especifics del CA (ja es tenen dades de 3 promocions de titulats) Curs 2020- ) ) . Cap d’estudis i Secretari
Desestimat Coordinadora pedagogica

2021

Realitzacié de grafics per substituir les taules de tots els indicadors. Curs 2019-2020 Iniciat Coordinadora pedagogica Cap d’estudis

Continuar en el recurs a grafics per substituir les taules de dades. . . .
Curs 2021-2022 Coordinador pedagogic Secretaria

2.3. La institucio publica el SGIQ en qué s’emmarca la titulacié i els resultats del seguiment i ’acreditacio de la titulacié
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PROPOSTES DE MILLORA ESTANDARD 3: Eficacia del sistema de iarantia interna de la qualitat

3.1. El SGIQ implementat té processos que garanteixen el disseny, I’aprovacio, el seguiment i I’'acreditacio de les titulacions

Realitzar I'informe de seguiment docent de I*assignatura de TF Curs 2019-2020 Tutors de TF
Fet Cap d’'area de conservacio i restauracio Coordinadora pedagogica
Cap d"estudis
Incloure el master als procediments de la Dimensié 2-Disseny i revisio dels programes Comissié de qualitat
formatius Curs 2019-2020 Fet Coordinadora de qualitat Propietaris dels procediments SGIQ

3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacié i dels resultats rellevants per a la gestié eficient de les titulacions, en especial els resultats académics i la satisfaccié dels grups
d’interés

Realitzar una enquesta especifica del TF Curs 2019-2020

Fet Coordinadora de qualitat Coordinadora pedagogica
Millora del procediment de les enquestes amb Codex: Obtencio resultats en catala . )
No Coordinadora de qualitat Codex
Millora del procediment de les enquestes amb Codex: Resultats dels 2 semestres per separat Fet
e
Curs 2019-2020 Coordinadora de qualitat
Introduccio de les enquestes del PAT, del PD-grup, del PD-centre, del Tutor-grup, del PAS Curs
2019-2020 Fet Coordinadora de qualitat Coordinadora pedagogica
Millorar el procediment per realitzar i recollir resultats de I"enquesta de valoracié Erasmus . . . . -
o Iniciat Coordinadora mobilitat Coordinadora pedagogica
in i out Curs 2019-2020
Dos factors millorables al procediment de les enquestes amb Codex:
« Els resultats no s’obtenen en catala per6 depén de 'empresa Codex
P P P Curs 2021-2022 Coordinadora de qualitat Coordinador pedagogic

+ Cal millorar el procediment per realitzar i recollir resultats de I'enquesta de valoracié Erasmus
iniout.

3.3. El SGIQ_ESCRBCC implementat es revisa periodicament i genera un Pla de millora que s’utilitza per a la seva millora continua

Revisié continua del SGIQ (registres, indicadors i procediments) per millorar la ) ) Propietaris dels procediments del
o Fet Coordinadora de qualitat
seva operativitat Curs 2019-2020 SGIQ_ESCRBCC
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Inclusié com a objectiu de la Comissio de Qualitat el compliment del Pla de millora dels Fet . .
Coordinadora de qualitat
IST Curs 2019-2020
Incorporacié del master al SGIQ Curs 2019-2020 . . Comissié de qualitat
Fet Coordinadora de qualitat . . .
Propietaris dels procediments SGIQ

Revisié continua del SGIQ (Revisar els fluxgrames) per millorar la ) ) Propietaris dels procediments del

. Curs 2021-2022 Coordinadora de qualitat
seva operativitat. SGIQ_ESCRBCC

PROPOSTES DE MILLORA ESTANDARD 4: Adequacio del professorat al proirama formatiu

4.1. El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les titulacions del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau,
professional

Sol-licitar implantar les especialitats de CR Téxtil i CR Mobiliari Curs 2021-2022 Director Departament d’Educacié

4.2. El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per desenvolupar les seves funcions i atendre els estudiants.

Continuar fomentant la interdisciplinarietat del professorat i la recerca En procés Coordinador pedagogic Cap d’estudis
Incorporacié de I'enquesta de TF a Codex i incentivar la participacié Curs 2019-2020 Fet Coordinadora de qualitat Coordinadora pedagogica
Continuar fomentant la interdisciplinarietat del professorat i la recerca Curs 2021-2022 Coordinador pedagogic Cap d’estudis

4.3. La institucio ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de I’activitat docent i investigadora del professorat

PROPOSTES DE MILLORA ESTANDARD 5: eficacia dels sistemes de suport a I’aprenentatie

5.1. Els serveis d’orientacié académica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i els d’orientacié professional faciliten la incorporacié al mercat laboral

Publicar el horaris pel curs seglient abans del periode de matricula perqué I'alumne pugui Cap d'estudi Cap d’estudis
ap d’estudis

preveure el R o V en el moment de matricula i presentar la documentacié Curs 2019-2020 Fet P Secretaria

Publicar la plantilla d’exemples de reconeixement de crédits entre titulacions feta a ) . Cap d’estudis

o Pendent Cap d’estudis )

instancies de la DGFPIERE Curs 2019-2020 Secretaria
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Publicacié de 'Unicum abans final classes (maxim juliol) Curs 2019-2020 Coordinacié linguistica, intercultural i de B .
No » . Consell de redaccié de I'Unicum
cohesié social
Incloure I'enquesta de satisfaccié amb el PAT per part de I'estudiant, a Codex Curs 2019-2020 Fet Coordinadora de qualitat Coordinadora pedagogica
Publicar la plantilla d’exemples de reconeixement de credits entre titulacions feta a Cap destudis
udi
instancies de la DGFPIERE Curs 2021-2022 Cap d’estudis P .
Secretaria
5.2. Els recursos materials disponibles s6n adequats al nombre d’estudiants i a les caracteristiques de la titulacio
Promoure el sistema de sol-licitud de manteniment, per escrit, mitjancant el formulari
accessible a la Consergeria. Curs 2019-2020 En procés Secretari
Implantar un sistema de registre de les actuacions de manteniment Curs 2019-2020 Fet .
Secretari

Elaborar una base de dades de materials fungibles per facilitar la realitzaci6 de les Fet

e
comandes als proveidors i per millorar la gestié del magatzem Curs 2019-2020 Secretari Cap d’area de conservacio i restauracio
Revisié del sistema de préstec que es considera poc practic i curt en el temps Curs 2019-2020 i ) .

En procés Cap d’estudis

Instal-lar la xarxa Wi-fi Curs 2019-2020 ) ) o

Fet Coordinador d’informatica

. o . En procés . B "
Actualitzacié del programari Curs 2019-2020 Coordinador d’informatica
Seguir promovent el sistema de sol-licitud de manteniment, per escrit, mitjangant el formulari .
. . Curs 2021-2022 Secretari PD
accessible a la Consergeria.
Millorar en el possible el sistema de préstec de la biblioteca que es considera poc practic i curt , ) o
Curs 2021-2022 Cap d’estudis Responsables de biblioteca

en el temps
Seguir actualitzant el programari informatic. Curs 2021-2022 Coordinador d’informatica
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PROPOSTES DE MILLORA ESTANDARD 6: Qualitat dels resultats dels proirames formatius

6.1. Els resultats de I’aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i amb el nivell del MECES de la titulacio

Coordinadora

pedagogica

Cap

segon semestre, abans de I"inici de curs Curs 2019-2020

Fer enquestes de satisfaccio del TF Fet Coordinadora de qualitat . )
d“estudis
Plantejar un canvi de Cap d“area de Plastica Curs 2019-2020 )
Fet Director
Establir el lliurament de les programacions, tant les de les assignatures del primer com les del L . o
Iniciat Coordinadora pedagogica

Seguir treballant des de les arees per a la implantacié de I's del Moodle. La Coordinacié

Fet els cursos

Coordinadora pedagogica

2020

L . . . 2019-2020 i Cap d“area
pedagogica té accés a la plataforma per fer les revisions oportunes Curs 2019-2020
2020-2021
Motivar al professorat a reunir-se per parlar dels resultats de les enquestes per tal de detectar Fet els cursos
els punts forts i els punts a millorar sobre la planificacié i desenvolupament de metodologies 2019-2020i Coordinadora pedagogica
d’ensenyament-aprenentatge Curs 2019-2020 2020-2021
Refer els ISD perqué es tingui en compte la convocatoria extraordinaria de setembre Curs 2019- . -
Fet Coordinadora pedagogica

Seguir motivant per assolir el complet lliurament de les programacions, tant les de les
assignatures del primer com les del segon semestre, abans de l'inici de curs, aixi com penjar-
les al Moodle.

Curs 2021-2022

Coordinador pedagogic

PD

Motivar al professorat a reunir-se per parlar dels resultats de les enquestes per tal de detectar
els punts forts i els punts a millorar sobre la planificacié i desenvolupament de metodologies
d’ensenyament-aprenentatge.

Curs 2021-2022

Coordinador pedagogic

PD

6.2. Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié s6n adequats i pertinents per garantir ’assoliment dels resultats de I’'aprenentatge previstos

Augmentar la participacio en projectes, seminaris, etc d’innovacié docent i avaluacié Curs 2020- Iniciat . . PD
Cap d"estudis
2021
Promoure les rubriques d’avaluacio sistematitzades Curs 2020-2021 . . )
Iniciat Cap d"estudis Caps d“area PD

Intentar solucionar les incidéncies al Codex que no van permetre recollir la satisfaccié de
Recursos i serveis de professorat el curs 2020-2021

Curs 2021-2022

Secretaria

Codex

Promoure les rubriques d’avaluacio sistematitzades Curs 2020-2021

Curs 2021-2022

Cap d"estudis

Caps d“area PD

Augmentar la participacié en projectes, seminaris, etc d’innovacié docent i avaluacié

Curs 2021-2022

Cap d"estudis

PD

46




IST 2019-2020 / 2020-2021 %

6.3. Els valors dels indicadors académics sén adequats per a les caracteristiques de la titulacié

. , Fet Coordinadora de cursos comuns i atencié a | Tutors de 1r curs
Estudiar les causes d’abandonament a 1r curs Curs 2019-2020.
'alumne PD
Fer seguiment dels alumnes que han accedit als ensenyaments amb una nota baixa . Coordinadora de cursos comuns i atencio a | Tutors de 1r curs
) . En procés
d’accés Curs 2019-2020 lalumne PD
Seguir fent el seguiment dels estudiants que accedeixen als ensenyaments amb nota d’accés ) ) . Tutors de 1r curs
. L . . Coordinadora de cursos comuns i atencio a
baixa per detectar si sén aquests casos els que abandonen i dels estudiants dels quals es Curs 2021-2022 Falumne PD
u
preveu abandonament des de les accions previstes al PAT.

6.4. Els valors dels indicadors d’insercié laboral sén adequats per a les caracteristiques de la titulacio

P , , . L Coordinadora de practiques
Publicaci¢ dels resultats de I'enquesta d’'IL feta per AQU Catalunya Fet Coordinadora pedagogica

Coordinador d’informatica
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